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Evaluering
af biblioteksloven

2% ar er gaet siden Lov om hiblioteks-
virksomhed tradte i kraft, og det er nu
blevet tid til at evaluere loven. Man kan
mene, at det er alt for tidligt at lave en
evaluering oven pa sa store forandringer,
som loven rent faktisk indebar. Vi finder,
at det er szrdeles positiv, at der rent fak-
tisk foregar en struktureret og systema-
tisk evaluering. Det er vigtigt, at BF er
med pa banen, og fra denne plads skal al-
lerede nu lyde et tilsagn om, at vi agter at
0a konstruktivt ind i evalueringsproces-
sen. Biblioteksstyrelsen er kommet med
nogle udmeldinger om processen om-
kring evalueringen, og her agter BF na-
turligvis at bidrage i forhold til alle led: til
dataindsamling, til de gkonomiske analy-
ser og de kvalitative vurderinger af loven
og densvirke.Med hensyn til data og gko-
nomi vil vores deltagelse farst og frem-
mest have karakter af spgrgsmal, som
gnskes besvaret for at sikre den optimale
evaluering. Det bliver sarligt i forhold til
den kvalitative vurdering, at BF vil mar-
kere sig og seette fokus pa, hvad vi finder
vaesentligst i evalueringen — nemlig
spergsmalet: Hvorvidt og i hvor hgj grad,
er det lykkedes at leve op til anden bag
loven?

Vi har valgt at samle vor evaluering om-
kring fire hovedtemaer — kompetencer og
kvalitet, gkonomi, samarbejde og biblio-
teks- og organisationsudvikling. Det er
her vi finder, at de vasentligste spgrgs-
mal skal besvares, nar det gelder biblio-
tekarerne og brugerne. Det er her, at BF’s
fokus vil ligge i hele evalueringen. Har
brugerne faet bedre bibliotekstilbud, har
de faet et bredere bibliotekstilbud, har de
faet et bibliotekstilbud af hgj kvalitet? Og

har bibliotekarerne faet et kompetence-
lgft? Har vi faet mulighed for at udvikle
vores kvalifikationer, har vi faet organi-
satoriske rammer, der sikrer engagement
og aktiv deltagelse, har vi faet et bedre ar-
bejdsmiljg og fornuftigt arbejdstempo?
Bibliotekarerne og BF har deltaget aktivt i
forhold til implementeringen af biblio-
teksloven og til at skabe et moderne, tids-
svarende og fremadrettet bibliotekstil-
bud. Gennem BF’s udviklingspulje har vi
bidraget til udvikling inden for lovens
rammer, og vores fag- og ansattelses-
grupper har haft fingeren pa pulsen. De
har engageret sig og opsamlet viden, som
ma veere uvurderlig i en evalueringspro-
ces. Derfor forventer vi naturligvis ogsa
at blive inddraget officielt i Bibliotekssty-
relsens evalueringsarbejde, hvor dette
matte synes mest hensigtsmassigt.

Nu gar evalueringsarbejdet i gang i BF — i
faggrupperne, i ansattelsesgrupperne og
forhabentlig ogsa generelt blandt med-
lemmerne. Lad os forsgge at holde fokus
— pa hibliotekarerne og pa brugerne og
borgerne. Og lad os sikre, at biblioteker-
nes samfundsmassige rolle og betydning
bliver grundlaeggende i hele evaluerings-
projektet. For mange evalueringer har fo-
kus pa fortiden og nutiden — hvad gik
galt, hvad gik godt og hvordan ser situati-
onen ud nu, set i forhold til situationen
far? Disse vurderinger skal ogsa til, men i
BF vil vi vaere fremtidsorienterede: Hvor-
dan kan vi gare det anderledes, hvordan
kan vi gare det bedre, hvilke @ndringer
skal til for at opna verdens bedste biblio-
teksvaesen for savel brugere som ansatte?

/LN
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Politiken tog
temperaturen pa
biblioteks-
betjeningeni
midten af marts

Flere dumper med et brag!

Politiken bragte lgrdag den 15. marts et kva-
litetscheck af fire store kabenhavnske biblio-
teker. Man bliver rystet. Svarene pa nogle ret
ordinare referencespgrgsmal — af den uma-
deligt venlige journalist kaldet »tagede« — vi-
ser et meget svingede niveau i den bibliote-
kariske betjening.

Journalisten bliver alle fire steder mgdt med
stor imgdekommenhed, og det er da fint, men
ikke nok. Hun skulle ogsa fa svar pé sine

spargsmal, og her kommer vi abenbart for
ofte til kort. Et bud pa forklaringer kan veere
bibliotekaruddannelsen, jagten pa projekt-
penge og udviklingsarbejde eller det stadigt
mere centraliserede materialevalg.

Bibliotekaruddannelsen virker i dag som en
akademisk uddannelse med for lidt fgling
med den virkelige verdens muld. Det har nu
aldrig veeret uddannelsens starke side, men
det gamle handvark, hvor man tager laneren
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redje side

med hen til hylden og i feellesskab finder »den
rette bog til den rette laner pa den rette tid« —
det fik jeg selv terpet i praktiktiden — er pa
vej ud. | stedet tyr man til pc’en, som fysisk
befinder sig mellem bibliotekaren og laneren.
Udviklingsarbejdet pa bibliotekerne har nu
sa hgj prioritet, at vores vigtigste funktion,
betjening af publikum, er i fare. Trods et vee-
sentligt hgjere aktivitetsniveau pa biblioteker-
ne er vi ikke blevet synderligt flere ansatte, og
man prover desperat at fa enderne til at han-
ge sammen. Det betyder feerre pa udlansvagt,
mindre tid til kollegaoplering og i nogle til-
feelde uuddannet arbejdskraft ved bibliote-
karbordet.
Jeg er bestemt ikke nogen tilhenger af tidli-
gere tiders lange materialevalgsproces, men
de centraliserede vinde, der bleser pa det om-
rade i dag, har nogle konsekvenser for biblio-
tekarernes viden. Hvis ikke der er gennem-
synsordning og mulighed for at se de nye ma-
terialer igennem, inden de gar pé reolerne, sa
er formidlingen derefter. Svaret pa efterlys-
ningen af »en god begynderkogebog« er
»64.1«, fordi bibliotekaren ikke forholder sig
til lanerens situation og abenbart ikke selv har
nogle tips.
Der er sikkert mange andre forklaringer, men
jeg haber, at disse spredehagl kan lzgge op til
en debat om, hvordan vi sikrer en hgjere kva-
litet i vores basisydelse.
ANETTE THEDE
PR-medarbejder
Frederiksberg Bibliotek

Tidligt forar?

April kom tidligt i ar — og endda hele to gan-
ge! Ku' det virkelig veere rigtigt, at BF over nat-
ten pludselig struttede af vital ungdom sadan
som kraftigt antydet, da vi leeste Sidste spalte
i Bibliotekspressen nr. 4, 2003 »Ung og fraek
BF-profil pa vej« signeret Per Nyeng. Godt nok
har vi veeret vant til lidt af hvert i denne spal-
te —men at den gamle redakter — for bladets
egne penge — skulle have hyret chefanalyti-
ker Hans P. Clausen fra konsulentfirmaet SE
& Ottil at udarbejde rapporten »Ung med BF«
— det forekom uvirkeligt.

Men der var ingen grund til overraskelse —fir-

maet fandtes ikke, konsulenten heller ikke — og
en rapport var saledes ogsa helt uteenkelig. Hvor-
for sa? — Kan man sparge sig selv — maske for
med humor og ironi at sende en sidste fremad-
rettet afskedshilsen til forbundet?

| naeste nummer af Bibliotekspressen — i nr. 5
pa siderne 174 -176 — kunne vi sa lzse artiklen
»Virksomhedens puls«. En spandende artikel,
der har givet anledning til mange henvendelser
— kender | noget til firmaet Solution? Og ved |
hvordan vi kommer i kontakt med cand.-
scient.bibl. og videnschef Sofie Trane? En op-
ringning til artiklens forfatter — Calle Gade Lau-

ritzen—gav en overrasket reaktion og et over-
raskende svar: Hverken Solution eller Sofie
Trane eksisterer i virkeligheden — desverre
maske.
Avrtiklen er skrevet som et indlag til et patenkt
helt nummer af Bibliotekspressen med opdig-
tede visioner og scenarier for bibliotekarer og
biblioteker, at den nu blev bragt — lasrevet og
uden redaktionel kommentar — ja, det overra-
skede Calle — og sa sandelig ogsa os!
Men ganske vist er det, at april er oprundet,
0g de sande visioner nu er sat til forspiring.
BF‘s Hovedbestyrelse

bibliotekspressen 7 - 2003
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Ranganathan i Dyrehaven

Det var — som vanligt — en interessant artikel Ole Harbo havde
om Ranganathan i Bibliotekspressen 2003:4, og han efterlyste
erindringer om Ranganathans besgg i Danmark 1964 hvor han
bl.a. foreleste pa Danmarks Bibloteksskole. De burde veere for
handen, da bade den fhv. redakteur og vistnok ogsa Helge Scheu-
er Nielsen gik pa skolen det ar, og de vel neppe har siddet i kan-
tinen med en Star (tidens foretrukne pilsner, red.) ved en sadan
lejlighed. Selv kan jeg ikke leve op til det, men nasten idet jeg i
et brev til sidstnavnte har fortalt om Ranganathan i 1967:

Passerede pa vejen Bangalore, hvor Ranganathan bor. Jeg var lidt
spandt pa, om jeg kunne treffe ham, da jeg havde hert rygter
om, at han var lidt skrantende, og manden er jo oldgammel. Han

sov til middag (sagde de pa DRTC) da jeg kom, men efter nogen
tid fik jeg at vide, at professoren gerne ville se os nu. Vi gik ned
ad gaden, og over for hypnotisgren matte vi halvvejs skraeve over
en ko, fgr vi kom ind i huset, hvor mesteren modtog os. Vi fik te,
og han er en af de elskeligste, venligste og tilsyneladende rlig-
ste, jeg har mgdt i Indien. Jeg ville gerne vide lidt om hans syns-
punkter pa indisk biblioteksvaesen, men han ville helst snakke
om en kgretur, han havde haft med Sven Dahl (leder af Det Kon-
gelige Bibliotek 1943-52 og senere rigsbibliotekar, red.) i Dyre-
haven i 1948.
STIG HEGN,
medlem af Pensionistgruppen
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Invitation til netvaerkssamarbejde

My national biblioteksportal

| anledning af handicaparet 2003 har Kulturministeriet besluttet
at give DBB el ekstraordinger skud, som er aremsaarked Ll
udviklingen af en national portal for mennesker, der ikke kan

leesa almindelig trykt tekst.

Demokratisering af viden

Portalen skal bidrage il demckratisering af viden ved at siyrke
den informationsmasssige ligestilling og ved al forbadre
kontakien mellem biblictekerne og informationssvage brugers,
Dat ar malat, al portalen biwer al forbilladliglt eksempal pd, at
det pa en og samme fid lader sig gare at kombinare store
kompleksa informabonsmaangder, teknologiske lesninger,
spEndende brugenvenlige faciliteter og tilgangelighed,
Samiidig er der med at kommende nelveerkssamarbejde
grobund for et falies kompelenceleft indenfor biblicteks-
sakioren | forhiodd tl tilgaengelighed og digital formidling.

DBE inviterer til samarbejde...

DBE har med glde pataget sig rollen som igangsatter for
delle projekl. Del er samtidig DBEB's klare opfattelse, at
portalens succes vil veere helt afhangig af et t=t og
insplrerande samarbajde biblicteker og institutioner imellam.
Vi inviterer derfor alle interesserede folkebiblioteker fil de
allerfarste mader om en falles fremtbidig portal, Mederms
foregéar hhy. pa Horsens Bibliotek og pa DEB i Kabenhawn,

Yderligere informationer

Har du spargsmal eller ar du nysgermig, sa konlakl projektieder
Morten Buus Niglsen, DBEB pa e-mail mbni@dbb.dk eller telefan
39134637 - aller Lena Petersan, DBEB pd e-mail lpni@dbb.dk

eller telefon 38134663,

bibliotekspressen 7 - 2003




Komiteen for Verdens Bogdag havde
udskrevet en plakatkonkurrence blandt
eleverne pa Designskolen Kolding i
forbindelse med Verdens Bogdag 2003, og
vinderen blev afslgret ved et arrangement
den 31. marts. Blandt de 42

indleverede forslag faldt valget pa en
plakat skabt af Toke Mgller, grafisk
design-studerende pa tredje ar, som 0gsa
far et rejselegat pa 10.000 kr. Et

udsnit af hans plakat illustrerer dette
nummer af Bibliotekspressen.
Andenpladsen gik til Sofie Romme, som
studerer illustration - og far 5.000 kr.

for sit bidrag, mens Qui Bin,

der studerer grafisk design, far 2.500 kr.

for sin tredjeplads.

Verdens Bogdag den 23. april:

af FINN PETERSEN

Igeni arer den 23. april Verdens Bogdag. Der
vil landet over vaere masser af arrangemen-
ter, og arets hovedarrangement foregar i Ni-
kolaj Udstillingshygning i Kebenhavn. P& da-
gen inviteres til oplesning og interview med
politikere og aktuelle forfattere. Temaet for ef-
termiddagen er Det internationale — Udsyn —
Rejsen.

Kulturminister Brian Mikkelsen abner Ver-
dens Bogdag, og i eftermiddagens Igh bliver
der indslag fra blandt andre forfatterne Ib
Michael, Thomas Boberg, Jan Sonnergaard og
politikerne Pia Kjersgaard, Ritt Bjerregaard
og Naser Khader. Dagen slutter med overrak-
kelse af ALOA-prisen, som gdr til en forfatter
fra et tredieverdens land.

Aftenen inden star komiteen for et arrange-
ment om ophavsretten. Formalet er at kaste
lys pa Verdens Bogdag, som ogsa er dag for
ophavsretten, og at gere status over udviklin-
gen i det forlgbne ar. | 2002 er der &ndret i
ophavsretsloven, der er kommet anordning
om anvendelse af loven i forhold til andre lan-

de, og der har veeret en heftig debat om de
ophavsretlige aspekter af biblioteksafgiften.
Arrangementet foregdr i Kunststyrelsen i Kg-
benhavn.
BF harigen i ar veeret repraesenteret i komite-
en for Verdens Bogdag, og hovedbestyrelsen
vil opfordre alle til at markere dagen lokalt.
Hvis kreefterne og tiden ikke reekker til det
helt store, kan en udstilling af materialer byg-
get over drets tema »Det internatioanle — Ud-
syn — Rejsen« veere et fint bidrag. Arran-
gementer kan indberettes til den centrale
arrangementskalender pa mail-adressen
info@verdensbogdag.dk
| Spanien bliver Verdens Bogdag markeret ved,
at man giver en rose og en bog til én, man hol-
der af. Det var vel et eksempel til efterlevelse?
Rosen kunne skiftes ud med en paskelilje, som
méske er nemmere at fa fat pa i april.
Det endelige program for Verdens Bogdag kan
ses pa www.verdenshogdag.dk

u

Finn Petersen er medlem af BF's hovedbesty-
relse samt af Komiteen for Verdens Bogdag.

Pris for poetisk univers

Arets modtager af Edvard Pedersens
Biblioteksfonds forfatterpris blev Inger
Christensen.
Prisen, som uddeles hvert &r pa Dan-
marks Biblioteksforenings arsmgde, er
pa 25.000 kr.
Komiteen bag forfatterprisen legger i sin
motivation vaegt pa, at Inger Christensen
med sit samlede forfatterskab har place-
ret dansk modernisme i en international
sammenhang.
Desuden fremhzaves hendes brug af spro-
get og falsomhed for sprogets musikali-
tet. Hendes lydhgrhed og genrebevidst-
hed gar, at hun formar at skabe sine egne
poetiske universer.
Inger Christensen debuterede i 1963 med
digtsamlingen »Lys«. Hendes to store ho-
vedverker er »Det« fra 1969 og »Som-
merfugledalen« fra 1991. Senest har hun
udgivet »Hemmelighedstilstanden«
(2000).
Blandt tidligere modtagere af prisen er
Kirsten Thorup og Tage Skou Hansen.

| |

Lyspennen pa nettet

HK/Kommunals Biblioteksudvalg varetager
3500 administrativt ansattes interesser —pri-
mart pd de kommunale biblioteker. Udvalget
udgiver desuden medlemsbladet Lyspennen,
som nu efter 10 &r i trykt form findes i en elek-
tronisk udgave. P4 www.lyspennen.dk praesen-
teres de seneste nyheder. Det er desuden mu-
ligt at abonnere pa Lyspennens nyhedsbrev.
|

ANNONCE

Minibus salges pr. 1. juli 2003

Peugeot Boxer arg. 1998, kart ca. 120.000
km.

Er velholdt og kan kares med alminde-
ligt karekort. Henv. til Bente Dam Mart-
hedal eller Eva Bishjerg, Randersegnens
Biblioteker, tIf. 87106891 eller mail
bdm@randersbib.dk eller
e-bi@randershib.dk

Minibussen kan ses pa:
www.randershib.dk/-bogbus

bibliotekspressen 7 - 2003
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Lille sag med stor betydning.
Chippen placeret i Asger Jorns
kunst, her fremvist af biblioteks-
assistent Marianne Henriksen (t.v.)
og hibliotekar Karin Svendsen,

der er sikkerhedsrepraesentant.

Den er kun
fa millimeter pa hverled

Silkeborg Bibliotek skriver
danmarkshistorie i denne tid med
indsatning af chipsi bager, pa cd’'er, af KURT BALLEJENSEN

videoband osv. Herefter kan lanerne

selv klare registreringen. Men hvad vil  Onsdag eftermiddag. Al-
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derslyst Bibliotek i Silke-

det betyde for de ansatte?  borg. Marts 2003. | et hjgr-

ne er der indrettet en ar-

bejdsplads med computer
og en papkasse med en stregkodelaser sat fast med gul tape.
Der er lidt Storm P. over det, men det handler om hgjteknologi
og fremtid — og en nyhed i Danmark.
Biblioteksassistent Elisa Gertz tager en bog og stikker den ind
under stregkodelaseren pa papkassen. Pa ska&rmen kommer
stregkodens nummer frem, s nu ved systemet, hvad det er for
en bog, det handler om. S& snupper Elisa en ekslibris (kunst-
nerisk udfgrt ejermerke i bager, red.) og setter i bogen. Det er
Asger Jorns maleri Livshjulet fra 1953, der nu giver en farverig
indgang til bogens indhold. Men bag pa den selvklebende mar-
kat sidder det, der i virkeligheden er porten til fremtiden: en
chip, der kun er fa millimeter pa hver led.
Nu skal alle stregkodens oplysninger overfares til denne chip.

bibliotekspressen 7 - 2003

Det sker pa et splitsekund, idet Elisa Gertz leegger bogen paen
plade, der er forbundet med computeren. Signalerne ryger di-
rekte ind i chippen, og pa skeermen rejser der sig en gran sgjle
som tegn pa, at alle data er overfart og nu trygt hviler i chip-
pen bag Asger Jorns maleri.

— Vihavde lukket nogle dage, hvor vi satte chip i vores bestand
og fik overfert data til dem. Nu tager vi det udlante materiale
efterhanden, som det kommer retur, forteller Elisa Gertz, idet
hun rakker ud efter en ny bog.

Men vi karer videre til hovedbiblioteket for at made tillidsre-
praesentanten, sikkerhedsreprasentanten og stadsbiblioteka-
ren. For hvad er det, der sker i Silkeborg, og hvad vil det kom-
me til at betyde for personalet?

Et skridt pa vejen

Det hele begyndte tilbage i 1990, da Silkeborg Bibliotek ind-
farte stregkoder med tyverialarm og det hele. Det var det far-



ste folkebibliotek, der indfgrte tyverisikring i materialerne, og
der blev samarbejdet med det, der senere blev til firmaet Gan-
ket A/S, og som nu leverer chipsene. For tre ar siden blev der sa
indkgbt en robot, Tor, der kan tage imod, og som — takket vaere
stregkoderne — kan sortere bggerne og smide dem ud til den
rigtige vogn. Undersggelser havde vist, at iser assistenterne
havde problemer med s&rlige muskelgrupper i skuldre, arme
og hnder, og det var med til at fa hele projektet i gang. Men
der var endnu et formal: at fa assistenterne frigjort til nye op-
gaver i forbindelse med de gvrige omfattende &ndringer som
opbygning af Den Larende Organisation, etablering af uddan-
nelses-, udviklings- og it-afdelinger samt opdeling af materia-
lerne i Viden og Oplevelse.

Stregkoderne kan benyttes til selvbetjening, og det praktiseres
allerede en del steder. Men pa Silkeborg Bibliotek mener man
at kunne na meget lzngere med chips. Nogle af fordelene er, at
man kan fa registreret flere materialer ad gangen, og at der er
bedre styr pa cd’er, s&t og lydbgger. Neeste skridt er séledes, at
stregkoderne erstattes med chips. Og det er det, der sker nu.
— Muligheden for selvbetjening er kun et lille hjgrne af det,
chip-teknologien abner for. Vi ved slet ikke, hvilke muligheder
der vil byde sig, men forelgbig kan lanerne selv registrere de-
res bager. Senere bliver det sadan, at bggerne kan sende signa-
ler, s man kan pejle dem og hurtigt finde en bestemt bog, og-
sa hvis den er anbragt forkert. Med hensyn
til selve registreringen vil det sandsynligvis
pa et tidspunkt blive sadan, at laneren kan
tage for eksempel en stak bgger og sa bare ga.
Nér s& gate’en passeres, forteller chips i 13-
nerkort og materialet, hvem der har lant hvad.
Det sker automatisk i det sekund, Ianeren gar
forbi, forteeller stadsbibliotekar Peter Birk.

Tor ta'rslaebet

Sa langt er man ikke kommet endnu, men
selvbetjening ved lan er lige om hjgrnet. Det
skal foregé pa haeve-senke-borde, der kan til-
passes lanerens hgjde. Laneren legger hele
stakken af bager, cd’er osv. pa en s&rlig pla-
de, hvorefter alle chipsene i materialerne
straks giver oplysningerne videre til edb-
systemet. Chippen fungerer neermest som en
lille radiosender, og den kan sende gennem
andre bgger over op til 25 cm. Det er ligegyl-
digt, hvordan materialerne vender i forhold
til hinanden.

— Med selvbetjeningen undgar vi, at nogle medarbejdere skal
foretage de samme beveegelser rigtig mange gange. Ved skran-
ken lgftes der samlet meget over en hel dag, og det kan vi frem-
over undga, siger bibliotekar Karin Svendsen, der er sikkerheds-
repraesentant.

— Robotten Tor har allerede taget en del af slabet i forbindel-
se med aflevering og sortering. Bagerne sorteres automatisk,
og tilbage star blot at kare vognen hen til det rigtige sted og
s&tte bggerne pé plads.

Biblioteksassistent Marianne Henriksen nikker bekraftende:

— Ja, for skulle vi have fat i bggerne fem gange, nu skal vi kun
have fat i dem en enkelt gang, siger hun.

Denne onsdag har hun vagt i Oplevelse, hvor der bade er bager
og musik. Som de gvrige assistenter er hun blevet opgraderet
gennem kursusforlgb og har nu ogsé kundebetjening. Og hun
gor opmarksom pa en anden fordel ved chippen:

— Den har en mere sikker og stabil tyverisikring, og ikke
mindst med cd’er betyder det, at vi kan slappe mere af og ikke
konstant skal vaere pa teeerne. Her har vi vaeret noget plaget af
tyveri, fortaller hun.

- Ja, og dermed giver chippen ogsa starre tryghed, siger Ka-
rin Svendsen.

— Chippen bliver placeret direkte pa cd’en, og det betyder, at
de sékaldte savere bliver overflgdige. Som det har veeret hidtil,
har de skullet pilles af ved Ian og szttes pa ved aflevering, og
de mange gentagne bevegelser har belastet bestemte muskel-
grupper i fingre og hand. Ogsa her er der en klar ergonomisk
gevinst, samtidig med at det psykiske arbejdsmiljg bliver bed-
re med stgrre tryghed, siger Karin Svendsen.

Faggrenserne flytter sig

Netop nar det handler om psykisk arbejdsmiljg, er der noget
at hente. Det er bibliotekarernes tillidsrepraesentant Birthe Eier-

Biblioteksassistent Elisa Gertz ved »Storm P.-anordningen<«, hvor hun ved
hjalp af stregkodelaseren pd papkassen far stregkodens nummer frem pé
skarmen. Dernast klazbes et markat pa bogen. Bag markaten sidder en
lille chip, som stregkodens oplysninger kort efter overfares til.

sted ikke i tvivl om. Nar HK’ere frigares for rutinearbejde, be-
tyder det, at alle medarbejdere far mere plads og rum — og at
bibliotekarerne dermed fér starre mulighed for at arbejde med
nye tiltag inden for kommunikation, oplysning og viden. Men
hvad betyder det for faggranserne, nar assistenterne ikke me-
re skal bruge sa meget tid pa at handtere materialer, fordi gra-
den af selvbetjening bliver starre?
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— Den diskussion har vi haft. Hos os har det faktisk altid ve-
ret en del af kulturen, at vi ikke konstant ser pa, hvem der gar
hvad. Vi har ikke varet utroligt meget fokuseret pa faggraenser.
Men med dette projekt kom der jo ord pa. Nu skulle assisten-
terne ikke bruge en masse tid pa at stte pa plads osv., nu skulle
de opgraderes, og selvfalgelig var der dem, der sagde: »Na, kom-
mer de nu og tager vores arbejde?« Nogle har varet bekymre-
de og andre glade alt efter temperament. Men i dag tror jeg, at
alle kan se det gode i den aflastning, tek-
nologien har medfart—og som den i end-
nu hgjere grad vil medfare fremover med
starre selvbetjening, siger Birthe Eiersted.

Kreefter friggres

Birthe Eiersted fremhaver, at i vejledning
af lanerne og i udviklingsarbejdet vil det
selvfalgelig altid veere sadan, at nogle er
uddannede og nogle er uuddannede. Alle
har kundekontakt, men der vil vaere op-
gaver, der kraever assistance af en biblio-
tekar.

— Der skal en fagmand til at arbejde ef-
ter sterkstramsreglementet, men vi kan
alle lave noget elektrikerarbejde, blot pa
etandet niveau. Det er lidt det samme her.

teknologien sammen Klarer registrering og aflevering. Men i
Silkeborg er det den anden vej, der teenkes. Her er det behovet
for nye kompetencer, set i lyset af udviklingen, der er udgangs-
punktet.

— Huvis vi skal kunne leve op til de mange nye opgaver og ud-
fordringer i informationssamfundet, er det vigtigt, at vi hele
tiden har mulighed for at udvikle os. Det kraever ressourcer og
uddannelse, og da vi nok ikke har de store forhabninger til, at

Der er jo en grund til, at vi har taget ud-
dannelsen, og der skal fortsat vare forskel
pa arbejdet, alt efter om man er bibliote-
kar eller assistent. Men det er kun posi-
tivt, at noget af rutinearbejdet kan overtages af lanerne, s vi
kan fa frigjort krafter til at udvikle projekter og yde starre kun-
deservice. Det vigtige er s, at vi hver is&r kender vores egen
begransning. Sa er det mindre afggrende, hvor preacist fag-
graenserne gar.

Holder lukketi to uger

I hele den teknologiske udvikling har Silkeborg Bibliotek ve-
ret en del af et konsortium, hvor de gvrige deltagere har veret
private firmaer med gnske om at have en sparringspartner »fra
den virkelige verden. Det er indehaver af firmaet Ganket A/S,
Ole Sundg, der har udviklet chippen. Den lille sag kan altsa in-
deholde alle oplysninger om det pageeldende medie, og popu-
lzert sagt hejser eller senker den flaget, alt efter om bogen mé
fares forbi den sarlige gate eller ej. Er flaget hejst, fordi mediet
ikke er registreret, starter en hyletone.

I uge 20 og 21 holder Silkeborg Bibliotek lukket i to uger, og
her skal alt materiale forsynes med chips. Dermed abnes por-
ten for alvor til en fremtid med masser af muligheder. Fra ind-
og udland har interesserede allerede meldt sig for at se ner-
mere pa det, der sker i Silkeborg. Det galder blandt andet hol-
landske biblioteker, hvor der ogsa sker en spendende udvik-
ling i disse ar.

Efter en indkaringsperiode vil lanerne selv overtage en stor del
af funktionerne ved skranken. | princippet kan man dermed
lave biblioteker med kun meget lidt personale, hvor lanerne og
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Biblioteksassistent Elisa Gertz setter fremtiden pa plads i endnu en bog. Chippen er placeret

i en selvklzbende markat, der er sa godt som umulig at pille af igen.

vi i de kommende ar far mulighed for at ansette mere perso-
nale, handler det her om at frigare personaleressourcer fra ru-
tineopgaver, som lanerne selv kan klare. Kun pa den made kan
vi leve op til de nye udfordringer, vi labende far som folkebib-
liotek. Og sa har jeg desuden en grundlaggende tro pa, at de
fleste ansatte faktisk helst vil have en afvekslende og udfordren-
de arbejdsdag med sa lidt rutinearbejde som muligt, siger
stadsbibliotekar Peter Birk.

|

Seminar om chiplgsninger

DBC medier afholder i samarbejde med den tilsvarende
norske Bibliotekscentral et internationalt seminar for euro-
peiske bibliotekscentre om chiplgsninger.
Seminaret, der afholdes den 7.-11. april, skal afklare, i
hvilken grad leverandgrerne lever op til de krav, der ma
stilles til chiplgsninger.
I samarbejde med sine europziske kolleger vil DBC me-
dier opstille krav med henblik pa anbefaling af lgsninger
til bibliotekerne.
De opstillede krav til den enkelte chiplgsning omfatter
blandt andet handtering af materialer med chips fra bib-
lioteker med andre lgsninger og opfyldelse af relevante
standarder.

u

9n0i1d NID¥PT 0104



Anmeldelse:

Gode rad til

kvindelige forhandlere

Der er mange arsager til, at kvinder stadig ma
leve med den manglende ligelgn. En af dem er,
at de har svaerere ved at bega sig ved
forhandlingsbordet. Et faktum, som samtidig
er baggrunden for, at Solveig Schmidt

har begaet en bog med titlen »Lanforhandling
for kvinder«. Bibliotekspressen har

bedt Hanne Andersen - tillidsrepraesentant

ved Roskilde Bibliotek — om at anmelde den.

»Lgnforhandling for kvinder« er en lille, let tilgeengelig bog.
Den er skrevet af Solveig Schmidt, og baggrunden for den er
hendes konstatering af, at kvinder stadig halter bagud rent lgn-
massigt. Og selv om bogen ikke kan lgse det problem alene, sa
kan den helt sikkert gare kvinder langt bedre til at forhandle
lon.

Solveig Schmidt har sine erfaringer fra sin tid som faglig se-
kreteer i Dansk Journalistforbund og som arranger af talrige
kurser om kvinders arbejdsvilkar — herunder deres lgnforhold.
For langt de fleste af Bibliotekarforbundets medlemmer er det
endnu ikke hverdag at forhandle sin egen lgn. Alligevel er Sol-
veig Schmidts bog ogsa interessant og lererig laesning for alle
de offentligt ansatte medlemmer af forbundet, fordi den giver
et hurtigt indblik i det, der foregar, nar tillidsreprasentanter-
ne forhandler deres lgn.

Bogens udgangspunkt er, at maend, her cheferne, og kvinder,
her lanmodtagerne, er meget forskellige. Teorierne, om hvor-
for de to ken ofte taler forbi hinanden, er der skrevet talrige
beger om. Selve teorierne gar Solveig Schmidt let henover, men
bogen er til gengeeld fyldt med eksempler p, hvad der gar galt,
nar de to ken skal kommunikere.

Bogen gennemgar et forhandlingsforlgb med forberedelse, sel-
ve forhandlingen og opfalgning pa forhandlingen. Den er fyldt
med gode og meget praktiske rad, men ogsa med generalise-

af HANNE ANDERSEN
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Det er ikke ngdvendigvis retfardighed, der gor sig galdende, nar der skal
forhandles Ign. De mest insisterende 1gber med pengene, uanset om de har
fortjent dem eller ej. Derfor ma kvinderne pa banen og kraeve deres del af
kagen. Solveig Schmidts »Lgnforhandling for kvinder« fortller hvordan.

Bogen udkom i februar 2003 pa forlaget Rosinante. 184 sider, 169 kroner.

ringer, der virker absurde, som f.eks. at mend med armene over
kors viser fasthed, mens en kvinde i samme stilling viser utryg-
hed!

Som Bibliotekarforbundets tillidsreprasentanter ogsa leerer pa
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deres kurser, er forberedelsen til forhandlingen det allervig-
tigste. Her galder det om at gare sig helt klart, hvad man gar
efter,og hvor smertegransen er. Der skal findes gode argumen-
ter, undersgges lgnstatistikker osv.

Selve forhandlingen, som Solveig Schmidt kalder en avanceret
samtale, er nok den, der falder de fleste kvinder svert. Der er
mange spilleregler, og de er alle lavet af mand, da hele forhand-
lingsritualet faktisk stammer fra far, kvinderne kom ud pa ar-
bejdsmarkedet.

Bogen indeholder mange helt banale rad sa som at sidde or-
dentligt pa stolen, lade vare med at klikke med kuglepennen
0g at se pa den person, man forhandler med.

Det er under selve forhandlingen, de to kans forskelligheder
iser kommer frem. Kvinder gnsker generelt, at der skal vare
en god stemning, og de kan omfatte det farste nej fra chefen
som en personlig fornarmelse, mens chefen ser det som start-
skuddet til den egentlige forhandling. Mange kvinder er, ifalge
Solveig Schmidt, gaet i vrede fra forhandlingsbordet efter det
forste nej, og chefen sidder tilbage og undrer sig. Hvorfor give
folk mere i lgn, hvis det er sa let at slippe?

Sidste del af bogen handler om tiden efter forhandlingen — bade
om hvordan man selv skal holde gje med, at man far det, der er
aftalt, men ogsa om hvordan man taler om forhandlingen med
sine kolleger. Flere steder i bogen beskriver forfatteren, hvor
vigtigt det er med dbenhed pé arbejdspladserne, om hvad hver
enkelt far i lan og hvorfor.

Jeg kan ikke vaere mere enig — abenheden er bade med til at
mane myter i jorden, og samtidig er det oplagt at bruge den

viden, man har om sine kollegers lgn, nar man skal vurdere,
om ens egen lgn er rimelig. Og sa er man jo allerede i gang med
forberedelsen til naste lgnforhandling og har maske faet det
farste gode argument for, hvorfor man skal stige i lgn.

Om det inden for de naermeste ar bliver hverdag for flere af
Bibliotekarforbundets medlemmer, at de selv skal forhandle i
hvert fald en del af deres lgn, er sveert at spa om. Alt afhanger
af Ny Lans skabne ved de naste overenskomstforhandlinger.
Hvis en stadig starre del af fremtidens Ign skal forhandles lo-
kalt, tror jeg ogsa naste skridt kan vere, at forhandlingsretten
kommer til at ligge hos den enkelte medarbejder. Hvad det kan
komme til at betyde i et fag som vores, hvor hovedparten sta-
dig er kvinder, og hvor der ikke er tradition for at fremheave
egen arbejdsindsats — da slet ikke i forhold til kollegernes — er
sveert at sige.
Men en ting er sikker: Hvis vi vil vaere med i kampen om lgn-
kronerne, skal vi lzre at tale med hinanden om, hvad vi far i
lgn hver isr, og hvorfor nogen far mere i lgn end andre — og
det uden at ga til i forargelse eller misundelse. For som Solveig
Schmidt meget rigtigt skriver: »Du skal ikke bruge din nye vi-
den til at blive forarget og legge hindringer i vejen for andres
goder. Du skal bruge den til at blive inspireret, nar du overve-
jer dine egne krav.«

u

Hanne Andersen er bibliotekar og tillidsrepraesentant ved Ros-
kilde Bibliotek.

Som nyuddannet kan det veere sveert at se hvilke kvalifikatio-
ner man besidder, nar man ikke har nogen praktisk erfaring
med sig. Og hvad skal der egentlig til for at fa jobbet? Vi har
inviteret nogle biblioteksledere fra det statslige og kommunale
omrade til at fortaelle, hvad de ser efter i en ansggning og ved
jobsamtalen. Hvad skal der til for at slippe igennem nélegjet?
Hvad forventer de af en nyansat? Hvilke gode rad har de til de
nyuddannede? Og hvad skal studerende laegge vagt pa at tileg-
ne sig under uddannelsen? Hvilke egenskaber viser sig at vaere
de vigtigste, nar man lige er blevet frdig?

Hver leder vil komme med et kort oplag, og derefter er det op
til deltagerne at stille spargsmal.

Der bydes pa gl/vand og sandwich, hvorfor tilmelding er ngd-
vendig. Der afholdes to arrangementer — et pa Frederiksherg
og et i Aalborg.

Arrangement for studerende og dimittender:

Hvad skal der til for at fa jobbet?

Tid og sted, Frederiksberg: 23. april 2003, kl. 18.00 til ca.
21.00. Bibliotekarforbundet, Lindevangs Alle 2, 2000 Frede-
riksberg.

Tid og sted, Aalborg: 24. april 2003, kl. 18.00 til ca. 21.00
Det Nordjyske Landshibliotek — Foredragssalen, Rendsburg-
gade 2,9100 Aalborg.

Malgruppe: Studentermedlemmer samt nyuddannede med-
lemmer af BF.

Gebyr: Gratis. BF dakker ikke transportudgifter.
Arranggr: Studenterforum.

Tilmeldingsfrist: Mandag den 14. april 2003.

Tilmelding sendes via Bibliotekarforbundets hjemmeside
www.bf.dk under kalender eller til Susanne Hoffman-Klixbiill

—shk@bf.dk
[

bibliotekspressen 7 - 2003



® ® (o) Dot rstionelia biblistak: Klsrgaving

Klar til endnu
en hard dag
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Ger-det-selv eller klar til udlan
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Statsgruppens generalforsamling:

Toarige perioder
skal give arbejdsro

Fremover afholdes Statsgruppens general-

forsamling kun hvert andet ar. Det bestemte

et markant flertal pa generalforsamlingen,

af METTE MORTENSEN

hvor ogsa lgnforskelle

og universitetsloven var til debat.

Kompetencepakken, urafstemning eller ej og
en fokusgruppeundersggelse. Det var bare
nogle af de emner, der blev diskuteret pa
Statsgruppens generalforsamling den 15.
marts.

Sidstnaevnte — fokusgruppeundersggelsen —
var et af de tiltag, formanden for statsgrup-
pens bestyrelse, Simone Schipp von Branitz,
Instituttjenesten ved Danmarks Natur- og Lee-
gevidenskabelige Bibliotek, (DNLB) kom ind
pé i sin mundtlige beretning.

Undersggelsen bygger pé to fokusgrupper: En
bestaende af ansatte pa de starre forsknings-
biblioteker og én med bibliotekarer fra de
mindre og mellemste statslige biblioteker. Un-
dersggelsen viser blandt andet, at Statsgrup-
pen har en vigtig rolle, is&r for bibliotekarer
pa mindre biblioteker og for nyansatte bibli-
otekarer ansat pa det statslige omrade. Og un-
dersggelsen anbefaler Statsgruppen at synlig-
gere bestyrelsens arbejde over for medlem-
merne.

Simone Schipp von Branitz fortalte, at besty-
relsen pa baggrund af undersggelsen blandt
andet har besluttet, at den vil:

« fortseette med at prioritere arrangementer
hgjt

« udarbejde en folder om Statsgruppen, som
skal sendes til alle gruppens medlemmer
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og fremover til alle nyansatte pa det stats-
lige omréade

« lave et diskussionsforum pa BF’s med-
lemsweb, hvilket allerede er sket

Formanden kunne ogsa fortzlle, at antallet af
medlemmer, som nu er 874, er stagneret, og
at finanslovshesparelserne er géet hardt ud
over dem. Desuden nzvnte hun samarbejdet
med Privatgruppen, kalendersamarbejdet
med DF’s interessekredse, et nyt layout og ny
struktur pa gruppens hjemmeside har set da-
gens lys, og planlegningen af internatmgdet
2004 er i fuld gang.

Urafstemning eller ej

Under forslag til vedtegtsendringer fremsat-
te bestyrelsen forslag om, at generalforsam-
lingen fremover afholdes hvert andet ar for at
skabe mere arbejdsro og en lzngere sammen-
ha&ngende periode for den valgte bestyrelse.
Et lignende forslag blev fremsat og vedtaget
pa Privatgruppens generalforsamling i januar.
Statsgruppens bestyrelse foreslog som en
konsekvens af forslaget ogsa en tilfgjelse om,
at der afholdes valg ved urafstemning, selv-
om der ikke opstilles kandidater nok til sup-
pleanter.

Det logiske — eller ulogiske — i denne tilfgjel-

se farte til en del debat, hvorefter bestyrelsen
valgte at treekke denne paragraftilfejelse til-
bage. Herefter blev der stemt om de to reste-
rende paragraffer, og forslaget om at afholde
generalforsamling hvert andet ar blev vedta-
get med et markant flertal.

Dernast fremlagde bestyrelsen sit forslag til
et arbejdsprogram, og bestyrelsesmedlem
Iben Overgaard, Danmarks Statistiks Biblio-
tek, sagde blandt andet under punktet »Stats-
gruppens bestyrelse fglger i gvrigt«:

— Vi falger med i diverse skriverier og rap-
porter, sa vi til enhver tid har en holdning til
dem, kan tage dem op pa vores bestyrelses-
mgder og kan debattere de synspunkter, der
er fremme. Det haender ogsa, at nogle henven-
der sig for at fa vores mening om en rapport.
— Det er jo sveert for os menige medlemmer
at folge med i, hvilke rapporter | far. Nar Stats-
gruppen nu har en hjemmeside, kunne I jo dér
skrive, at bestyrelsen har taget stilling til den
og den rapport, mente Annemarie Eskerod,
Statsbiblioteket.

En idé som bestyrelsen umiddelbart bakkede
op om.

Annemarie Eskerod ville desuden gerne vide,
hvor teet bestyrelsen fglger arbejdet med kom-
petencepakken og ser pa hvilke forlgb, der
settes i gang rundt omkring. Efter hendes
mening virkede det meget individuelt.

— Min fornemmelse er, at arbejdet med kom-
petencepakken er kommet meget sent i gang.
Mange steder har man ikke vidst, hvad man
skulle ggre med den, s& ministerierne har fa-
et en lengere frist til at melde tilbage om,
hvad man har brugt pengene til det farste ar.
Nér der evalueres, vil vi selvfalgelig se pa det,
svarede Simone Schipp von Branitz.

Lis Nielsen, Det Kongelige Bibliotek og med-
lem af BF's hovedbestyrelse, kom med en di-
rekte opfordring til de fremmegdte medlem-
mer:



_ Martin Nyrops tegning af den indre portal til Kshenhavns Radhus. Opfart 1892-1905.

Kay Fisker & Aage Rafn:
Udkast til station pa Gud-

hjembanen. Opfart 1916.

Arkitekturtegninger pa programmet

Statsgruppens generalforsamling blev efterfulgt af et medlemsmg-
de med lederen af Samlingen af Arkitekturtegninger pa kunstaka-
demiets Bibliotek, seniorforsker, mag.art. Claus M. Smidt. Han for-
talte om sin institutions historie fra grundlaggelsen af Kunstaka-
demiet i 1754 og frem til, at arkitekturtegningerne fra 1846 blev en
fast bestanddel af biblioteket.

Ikke mindst efter ansettelsen af arkitekt Knud Millech i midten af

1920’erne har samlingen udviklet sig til Danmarks betydeligste ar-
kiv inden for omradet danske arkitekters tegninger.

Anden del af foredraget blev pa baggrund af udvalgte emner fra sam-
lingen en kort gennemgang af dansk arkitektur fra den tidlige ene-
veelde til midten af det 20. arhundrede.

Samlingen er tilgengelig for alle interesserede pa Charlottenborg,
Kgs. Nytorv i Kgbenhavn.

— Hensigten med kompetencepakken — og
maden den bruges pa — er netop, at det skal
veere forskelligt. Det er ved medarbejderud-
viklingssamtaler, at man skal aftale individu-
elle forlgb, som skal udmgntes fra kompeten-
cepakken. Jeg haber derfor, at vi kommer til
at hgre om meget forskellige forlgh. Ga hjem
og serg for, at der bliver brugt nogle penge!
Det er jo en del af vores overenskomst.

Pladser til statslige ledere

Frygten for at vedtagelsen af en ny universi-
tetslov vil medfgre, at biblioteksfunktioner
bliver slgjfet, omlagt og reduceret, fik Lisbeth
Rasmussen, Det Juridiske Laboratorium pa

Kgbenhavns Universitet til at foresla, at en
»pind« om at fglge universitetsloven og dens
konsekvenser blev tilfgjet arbejdsprogram-
met.

Desuden foreslog hun den lille tilfgjelse »DF
og DF’s interessekredse« under »Kontakt til
andre grupper i biblioteksvaesenetx.

I tilknytning til folkebiblioteksledernes efter-
og videreuddannelse pé blandt andet Dan-
marks Forvaltningshgjskole — som blev om-
talt i Bibliotekspressen nr. 5 — sagde Lisheth
Rasmussen desuden:

— For nogle vil det veere bekendt, at der var
problemer med de statslige — og is&r de sma
statslige lederes — deltagelse i lederuddannel-
sen. Nu er det endt med, at BF har bevilget en

underskudsgaranti pa 200.000 kr., sa det fra
efteraret bliver muligt for 10—12 statslige le-
dere fra Kgbenhavn og 10-12 fra jyllandsom-
radet at sgge den samme lederuddannelse.
Der er et meget stort behov, og man kan kun
krydse fingre for, at de pladser bliver fyldt op.
Hertil svarede Lis Nielsen, at habet selvfalge-
lig er, at behovet er der, og at lederne melder
sig.

Jesper Laursen, BF’s kommunikationschef, bad
om ordet for blandt andet at fortzlle om et
projekt, der beskaftiger sig med, hvordan ge-
nerationerne arbejder sammen pé bibliote-
kerne, og hvordan man fér forskellige former
for viden til at spille sammen og generere ny
viden. Bag projektet star Det nordjyske Lands-
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bibliotek og Aalborg Universitetshibliotek.

— Jeg kunne forestille mig, at bestyrelsen
kunne tilknytte en person, som kunne bidra-
ge til den styregruppe, der er, mente han.

Frustration over lgnforskel

En del af debatten drejede sig om det statsli-
ge og det (amts)kommunale omrades lgnfor-
skelle, som Karsten Thomsen, Det Admini-
strative Bibliotek, udtrykte forundring over:
— Tidligere var jeg kommunalt ansat pa Gen-
tofte Bibliotekerne. Nu kan jeg konstatere, at
der er sket en forfordeling, som jeg ikke sy-
nes er serlig fair: Mine lgntrin bliver ogsa et-
arige i staten, men modsat de ansatte i folke-
bibliotekerne bliver jeg ikke justeret opefter,
altsa belgnnet for de ar jeg har vaeret ude. Det
forstér jeg ikke.
Hertil forklarede Lis Nielsen:
— Hovedarsagen er, at det er to forskellige ar-
bejdsgivere og to forskellige forhandlingsbor-
de, tingene foregér ved. Det, der kommer igen-
nem et sted, har ikke ngdvendigvis afsmitning
det andet sted. Vi er meget kede af, at det ikke
havde fuldt gennemslag pa det statslige om-
rade, men det er en kamp, der bliver kempet,
og vi har hele tiden meget fokus pa lgnnen.
Herefter blev arbejdsprogrammet sat til af-
stemning og vedtaget med et markant flertal.
P4 grund af beslutningen om kun at afholde
generalforsamling i ulige ér, gik hele besty-
relsen af. Fglgende gnskede at genopstille: Si-
mone Schipp von Branitz, Danmarks Natur-
og leegevidenskabelige Bibliotek, Anne-Marie
Hybschmann, Syddansk Universitetsbibliotek,
Rubina K. Afzal, Statshiblioteket/Indvandrer-
biblioteket, og Iben Overgaard, Danmarks Sta-
tistiks Bibliotek.
Desuden meldte fglgende nye krefter sig pa
banen: Liv Bjerge Laursen, Handelshgjskolens
Bibliotek, Ann-Merete Hjorth Jensen, Handels-
skolen i Ballerup, og Karsten Thomsen, Det
administrative Bibliotek.
Simone Schipp von Branitz sluttede med at
takke bestyrelsesmedlemmerne Lisbeth Dil-
ling og Ditlev Veit for deres indsats, inden or-
det kort efter blev givet videre til Claus M.
Smidt, som pa det efterfglgende medlemsmg-
de fortalte om arkitekturtegninger pa Kunst-
akademiets Bibliotek.

|

Valgudtalelser, arbejdsprogrammet 2003—2005
og fokusgruppeundersagelsens resultater kan
ses pa Statsgruppens hjemmeside pa www.
bf.dk
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| en ny spargeskemaundersggelse far folke-

bibliotekernes interne it-sikkerhed gode karak-

terer, mens der er grund til panderynken over

af TOM LAU KRISTENSEN

sikringen af publikumspc'er og den overordnede

styring og kontrol med it-sikkerheden.

Der var engang, hvor man kunne lase sin dgr
og sove sikkert om natten. Nar dgren blev last,
var alle ens vardier nemlig gemt sikkert af
vejen, og eventuelle skurke blev nagdt til at ar-
bejde hardt for at tiltvinge sig adgang.

I lgbet af det 20. arhundrede er mere og mere
information og dermed flere og flere veerdier
blevet digitaliseret. Ikke alene er det nu mu-
ligt at dele viden meget hurtigere end for, den
kan ogsa kopieres, genbruges og bearbejdes.
Det er smart, men gdelaegger hele konceptet
med I3s pa daren og tryg nattesgvn. For hvor-
dan setter man I13s pa data i en ledning? Man
kan faktisk godt beskytte sine elektroniske in-
formationer, men det er ofte besverligt og
bgvlet. Derfor kan man ngjes med at beskyt-
te nogle informationer og lade andre vere,
som de er. Men hvordan bestemmer man sig
for, hvilke informationer der skal beskyttes,
og hvilke der ma klare sig selv? Det er grund-
leggende det, it-sikkerhed handler om.
Folkebibliotekernes situation pa det it-sikker-
hedsmaessige omrade er unik. Pa den ene si-
de skal de levere information kvit og frit til
alle. P& den anden side ligger de inde med en
lang reekke informationer, f.eks. brugeroplys-
ninger, som man, ifglge gaeldende dansk lov-
givning, skal beskytte imod misbrug. Endvi-
dere inviterer de brugerne, herunder ogsa
potentielle it-kriminelle, inden for darene og
opfordrer dem til at anvende — sommetider
splinternyt — it-udstyr. Det er der ikke ret
mange andre organisationer, der tar!

| et afsluttende speciale ved 1T-hgjskolen i Kg-
benhavn har det veeret mélet at undersgge

folkebibliotekernes sundhedstilstand pa det it-
sikkerhedsmassige omrade. Da det er et am-
bitigst projekt grundigt at undersage samtlige
biblioteker landet over, og eftersom emnet it-
sikkerhed er et vidt favnende og p& mange
méder diffust begreb, er der fokuseret pa at fin-
de tendenser og ikke systematisk kortlagge
bibliotekernes styrker og svagheder. Undersg-
gelsen skal altsa betragtes som vejrhanen, der
viser, hvilken vej vinden blaser.

Anerkendte standarder

| december 2002 blev samtlige folkebibliote-
ker i Danmark opfordret til at besvare et elek-
tronisk spargeskema. Spargsmalene bygger
nasten alle pa »Good Practice« standarderne
»1S017799« fra British Standards og »The
Forums Standard of Good Practice« fra The
Information Security Forum. Begge interna-
tionalt anerkendte standarder og flittigt be-
nyttet af mange forskellige organisationer ver-
denover.

Baggrunden for at anvende standarder var, at
undersggelsens resultater dermed er blevet
strgmlinede og mere sammenlignelige med
andre organisationstyper, og at standarder
fordrer, at man kommer rundt i hjgrnerne af
det emne, man arbejder med.

Hele 109 biblioteker valgte at besvare sparge-
skemaet, hvilket tyder pa en stor interesse for
emnet. Svar fra hele landet Igb ind, og der var
ogsa pan spredning i de deltagende bibliote-
kers starrelser. Alti alt et solidt fundament for
fortolkning af de indsamlede data.



Sikkerhedsniveau

Sgjlerne viser de enkelte
hibliotekers sikkerhedsniveau,
fordelt pa hvor mange
publikumspc'er de har.

Maksimumscoren er 100.

G6-10

It-sikkerheden bliver hurtigt en uhandgribe-
lig starrelse. Nar den undersgges, finder man
hele tiden punkter, som henholdsvis treekker
op eller ned i den samlede vurdering. For at
fa nogle konkrete tal at forholde sig til kan
man derfor udregne organisationens sikker-
hedsniveau, bade samlet og pa forskellige
omrader. Dette blev ogsa gjort for folkebib-
liotekerne. Udregningen blev foretaget ved at
holde det enkelte biblioteks besvarelse op
imod standarderne for »Good Practice.

Overordnet styring halter

Tendensen er, at bibliotekerne klarer sig godt
nar det geelder bibliotekssystemet og den in-
terne it-sikkerhed, mens det gar mindre godt
for sikringen af publikums pc’er og den over-
ordnede styring og kontrol med it-sikkerhe-
den, ogsa kaldet »Risk Managementx.
Folkebibliotekernes gennemsnitlige score er
47 ud af 100. Det lyder ikke af meget, og er da
ogsé pa det jeevne. Imidlertid skal man veere
opmarksom p4, at det er meget strikse ud-
regninger, der ligger til grund for den enkelte
score. | praksis vil der veere mange bibliote-
ker,som pa flere omrader slet ikke behgver at
leve op til standardernes strenge krav. Der er
en klar sammenhang mellem, hvor meget it
biblioteket administrerer, og hvor hgj dets
score bliver.

Den positive nyhed er, at alt tyder pa, at it-sik-
kerhed er pa vej til at blive en integreret del
af bibliotekernes arbejdsgang, og at hovedpar-
ten af bibliotekerne er bevidste om deres an-
svar, lever op til lovgivningens krav og formar
at beskytte de allervigtigste data og lukke de
starste sikkerhedshuller.

Undersggelsen identificerede en raekke sarba-
re omrader hos bibliotekerne, hvoraf de mest

L
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dbenlyse fremgar af nedenstaende liste, som
ikke er prioriteret:

 Virus. Trods en rigtig god beskyttelse via
antivirusprogrammer lader det til, at bib-
liotekerne alligevel rammes af virusan-
greh. De mangler maske Igbende opdate-
ringer af antivirusprogrammer?

o IT-sikkerhedspolitik. Virker mange steder
lidt lemfzeldig. Bliver ofte konstrueret i
samarbejde med andre institutioner, hvil-
ket stiller krav om stor viden og indsigt hos
dem, der udarbejder den.

« Risikoanalyser. Manglen pa udfgrelsen af
disse indikerer, at bibliotekerne ikke ken-
der sig selv og deres behov godt nok.

« Manglende beredskabsplaner. Alt for fa bib-
lioteker har udarbejdet retningslinjer for,
hvordan kriser handteres.

« Passwordpolitik. Passwordene skiftes ikke
ofte nok og er maske heller ikke varierede
nok? Et problem bade pa personale- og
publikumspc’er.

» Backup.For mange biblioteker undlader at
opbevare deres backup et andet sted end
pa selve biblioteket.

 Brugerkonti. Slettes ikke hurtigt nok ved
@ndring i medarbejderes statusser.

« Logs. Generelt ikke nok fokus pa intern sa-
vel som ekstern analyse af datatrafik.

« Firewall. Ikke nok fokus péa opsatning og
administration.

En ngjere gennemgang af undersggelsen og
dens resultater samt forslag til, hvordan it-sik-
kerheden hgjnes, findes pa http://www.
kvintus.dk/bibliotek

|

Tom Lau Kristensen er bibliotekar og stud.it.
pa Internetteknologi-linjen pa IT-hgjskolen i
Kabenhavn.

Nyt online vaerktgj
for bibliotekarer

Den 3. Marts abnede na&t, nordisk avis-
og tidsskriftportal pa www.indvandrerbib
lioteket. dk/na-t.
na&t er et nyt online veerktgj for bibliote-
karer i Danmark, Norge, Sverige og Fin-
land, og giver registrerede brugere adgang
til aktuelle informationer om aviser og
tidsskrifter af relevans for flygtninge og
indvandrere. na&t er i farste omgang taenkt
som en hjlp til bibliotekarer der skal af-
gare hvilke aviser og tidsskrifter bibliote-
ket vil stille til radighed for deres indvan-
drer- og flygtningebrugere.
Det er gratis at anvende na&t, og persona-
le ved danske folkebiblioteker kan fa udle-
veret brugernavn og adgangskode ved hen-
vendelse til na-t@statsbiblioteket.dk.
na&t tilbyder savel konkrete bibliografiske
oplysninger om relevante aviser og tids-
skrifter, som mere subjektive beskrivelser,
forfattet af kompetente indvandrerkonsu-
lenter ved hhv. Indvandrerbiblioteket i Bal-
lerup, Deichmanske Biblioteket i Oslo, In-
ternationélla Biblioteket i Stockholm og
Helsinfors Stadsbibliotek.
Brugerne har derudover mulighed for at
dele deres viden om de enkelte tidsskrif-
ter eller aviser ved at benytte kommentar-
muligheden i tilknytning til de enkelte
poster. Meninger om f.eks. indhold, pali-
delighed eller maske viden om andre di-
stributionskanaler end de angivne, kan
vere til stor gleede for kolleger i hele Nor-
den.
I lgbet af 2003 &bner systemet i en begraen-
set version for offentligheden: De subjek-
tive beskrivelser og kommentarer vil sta-
dig veere forbeholdt registrerede brugere,
mens faktuelle oplysninger bliver tilgan-
gelige for alle. Samtidig lyder startskuddet
til et nyt landsdeakkende tidsskrift-cirku-
lationssystem i Indvandrerbibliotekets
regi. Ordningen vil give folkebibliotekerne
mulighed for — mod beskeden betaling og
i en begranset periode — at tilbyde flygt-
ninge- og indvandrerbrugere f.eks. meget
kostbare eller smalle tidsskrifter,
som ikke retferdigger investeringen i det
fulde abonnement.

| |
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Nyt fra Vimmerby

Svensk »Nobelpris« til bgrnelitteraturen

af LARS AAGAARD

For fgrste gang markerer den svenske stat kontant sin aner-
kendelse af Astrid Lindgrens lange virke, en »Litteraturpris till
Astrid Lindgrens minne,« en helt ny og enestaende verdens-
litteraturpris, alene helliget forfattere, illustratorer og formid-
lere af barnelitteratur.

Og der er ikke tale om en hvilken som helst pris, den er stor,
hele 5 millioner —godt nok svenske — kroner,som er 4,020 mil-
lioner danske veerd, og 541.115 gode, europziske euro.

Juryen er svensk — rent svensk, og bestar af barnebibliotekarer,
naturligvis, af forfattere, illustratorer, kritikere og forskere. Og
dertil en af Astrid Lindgrens efterkommere. Men en reekke in-
ternationale organisationer, heriblandt »IFLAs Section for Li-
braries for Children and young Adults, har indstillingsret. Det
bliver spendende. Man kan i gvrigt blive medlem af denne sek-
tion og dermed komme med i det gode selskab. Klik ind pa
www.ifla.org//111/members/index.htm#1

Her farste gang er der ikke tid til at sette hele det internatio-
nale apparat i gang, sa i ar udpeger juryen alene den fgrste mod-
tager.

Det bliver gstrigske Christine Nostlinger og amerikanske Mau-

rice Sendak, som
til juni modtager
prisen pa Skan-
sen i Stockholm.
Den  svenske
stats kulturrad,
som administre-
rer prisen, skri-
ver:  »Astrid
Lindgren var
tydlig i sitt engagemang for barnens rétt och stéllde sig alltid
pé barnens sida. Darfor ska priset dven ha en dimension av att
pa global niva framja barns rattigheter.« Der er mere at lese
pa radets hjemmeside: www.kultur radet.se.

IFLAs aktivitet er i hgj grad praeget af konventionen om bgrns
rettigheder, sé hvad det angar ligger formélene smukt pé linie.
|

' 4

Christine Nostlinger, @strig, og Maurice Sendak, USA,
modtager litteraturprisen og de fem millioner sven-
ske kroner ved en ceremoni i Stockholm den 4. juni.

Lars Aagaard er ledende barnebibliotekar i Sydslesvig og med-
lem af IFLAS barnebibliotekskomite.
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Politik om
det danske sprog pa vej

Et opleeg til en politik for det danske sprog er pa vej.
Kulturminister Brian Mikkelsen (K) har nedsat en arbejds-
gruppe, der skal udarbejde et opleeg, som skal indeholde
overvejelser om de overordnede malsatninger for sprogpo-
litikken og ogsa forslag til konkrete initiativer, som kan
indga en samlet plan for en styrkelse af det danske sprog.
Arbejdsgruppen skal blandt andet se pé statte til dansk-
sproget kulturproduktion, dansk i uddannelserne, dansk i
forskningen samt dansk i film, radio/tv, internet, litteratur
og dramatik, oplyses det i Kulturministeriets nyhedsbrev.
Arbejdsgruppen bestar af:

direktar Jarn Lund, Det Danske Sprog- og Litteraturselskab
(formand), Niels Davidsen-Nielsen, formand for Dansk
Sprognavn, professor Anne Marie Mai, formand for Littera-
turradet, repreesentanter for Undervisningsministeriet,
Videnskabsministeriet og Kulturministeriet samt eventuelt
@konomi- og Erhvervsministeriet og Udenrigsministeriet.

Den 1.juni 2003 skal arbejdet med oplaegget vare afsluttet.
| |
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Engager dig

- du nye bibliotekar!

Sadan lyder opfordringen fra en gruppe yngre bibliotekarer,

som mangler et fagligt netvaerk og derfor danner interessegruppen

L-Space. Den skal bade skabe debat, engagement og grobund for

den fagsociale sparring som mange nye bhibliotekarer mangler.

»Vi vil forsgge ikke at veere helt sa pane og
medggarlige, som vi bibliotekarer godt kan
veere, og vil gerne skabe lidt regre i andedam-
men — ogsé selvom det ind imellem kan be-
tyde, at vi far nogle drag over nakken.
Sadan udtrykker Elisabeth Ralfsson Lindhe,
Bibliotekar DB argang 2000 og ansat i voksen-
afdelingen pa Hillergd Bibliotek, sine bevaeg-
grunde for at veere med i opbygningen af
L-Space, en ny, faglig interessegruppe for yng-
re bibliotekarer,som holder stiftende general-
forsamling den 6. maj.

Hun fortsetter:

»Vi vil forsgge at vere til statte og nytte for
hinanden og opbygge et netveerk — det mang-
ler man jo tit som nyuddannet og nyansat. Vi
vil debattere nogle af de ting, som maske er
blevet diskuteret far, men som vi jo ikke har
veeret med til diskutere, selv om vi selvfalge-
lig har en mening om dem. Nar man bliver
ansat som ung og/eller nyuddannet, kan der
veere en forventning om, at man kommer og
svinger en slags tryllestav og drysser foran-
dring ud over det hele, men samtidig er der
ikke ngdvendigvis plads til ens ideer og syns-
punkter«,

Opbygning af fagligt netvaerk

Set fra de yngre bibliotekarers perspektiv er
arbejdspladserne og den faglige debat praget
af en generation, hvor 25 ars jubilaet banker
padaren eller er passeret og her findes et stort
og udbygget netvaerk, mener gruppen bag L-
Space. | modsztning hertil star den nyuddan-
nede, som ofte er den eneste unge bibliotekar
pa arbejdspladsen. Ansattelserne sker nu i
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dryp, og der kan ga langt mellem, at den ny-
uddannede mgder én i samme situation. Der-
for er hovedformalet med L-Space at skabe et
netvaerk, som nyuddannede og nyansatte bib-
liotekarer kan traeekke pa.

Interessegruppen har efter mange diskussio-
ner faet navnet L-Space, som betyder Library
Space, et rum som forbinder bager, bibliote-
ker,boghandlere m.m. og er hentet fra forfat-
teren Terry Pratchetts univers.

Initiativet til netvaerket blev til pa grundlag
af de gode erfaringer, som en gruppe unge fra
Greve Bibliotekerne havde med en arbejds-
gruppe —»ungdomsgruppen« — som de dan-

Stiftende generalforsamling i
interessegruppen L-Space

L-Space indbyder til stiftende generalfor-
samling tirsdag 6. maj kl. 19.
L-Space er en interessegruppe, hvis formal
er at skabe et fagligt netveerk for nyansat-
te og nyuddannede bibliotekarer, at bidra-
ge til debat og skabe engagement i faget.
Den stiftende generalforsamling afholdes
i Bibliotekarforbundets hus, Lindevangs
Allé 2,2000 Frederiksberg.
Der bydes pa en bid brgd.
Tilmelding ikke ngdvendig.
Forslag til vedteegter kan ses pa BF's hjem-
mesides medlemsweb.
Har du spgrgsmal, sa kontakt Berit Sand-
holdt Jacobsen pa e-mail bsj@grevebib.dk
eller tIf. 43 95 80 29.

|

af HEIDI KNUDSEN

nede for tre ar siden. Formalet var at diskute-
re biblioteks- og samarbejdsfaglige spargsmal
pa en ny made uden at vare preeget af den
historiske konsensus, der efter gruppens me-
ning praeegede mange af landets folkebibliote-
ker.

At der er brug for et forum som dette blev
yderligere bekraeftet af de diskussioner, der ef-
terfulgte to BF roadshows afholdt i henholds-
vis Kgbenhavn og Vejle med titlen »Skab rum
for forskelligheder — generationsudfordringer
i bibliotekerne«. Her ytrede mange unge, iser
i Jylland, snske om mulighed for faglig spar-
ring, da der p4 mange mindre biblioteker sta-
dig kun er f& unge ansat.

Efterfalgende har en gruppe pa otte-ti perso-
ner arbejdet videre med de praktiske ggremél
i forbindelse med dannelsen af interessegrup-
pen.

Engagement — ogsa fra de »nye<

Ud over netveerket er et andet formal med L-
Space at styrke engagementet og identiteten
blandt de unge og nyansatte. Initiativgruppen
mener, at engagementet i faggrupperne og til
BF's generalforsamling giver et dérligt varsel
for debatniveauet i fremtiden, nar de fleste af
de, der gar pa talerstolen, er rutinerede bib-
liotekarer med en del &rs erfaringer at treekke
pa. Hvem er sa tilbage til at tage over pa et
senere tidspunkt? Derfor skal der nye kraefter
pa banen, mener man.

Endnu et formal er at satte system i, hvad de
unge mener i biblioteksfaglige og fagpolitiske
spargsmal.

Pé generalforsamlingen 2002 blev de unge fra
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flere sider opfordret til at skomme péa banen,
og der hartes ofte udbrud som: »Sa sig dog
noget — I unge« og »Hvad mener du — du er jo
ung.

Gruppen bag L-Space vil derfor skabe et fo-
rum, som for eksempel BF kan hare i forskel-
lige anliggender om de yngre medlemmers
gnsker til deres fagforening.

Det faglige engagement er ogsa noget, netvar-
ket vil arbejde for, f.eks. at yngre medarbej-
dere melder sig pa banen som tillidsrepra-
sentanter, tager med til fagligt landsmade, til
generalforsamling, stiller op til hovedbesty-
relsen osv.

»Hvor mange steder har de yngre medarbej-
dere f.eks. haft indflydelse pa deres biblioteks
Iznpolitik og dermed pa, hvordan man forval-
ter begrebet Ny Lan? Jeg tror, den solidariske
made man velger at bruge Ny Lgn pa mange
steder ikke ngdvendigvis er i overensstem-
melse med de unges gnsker. | solidaritetens
navn skal vi alle igennem en forhandling og

et Ianlgft,men man glemmer, at de unges slut-
Ian ligger betydeligt lavere end slutlgnnen pa
gammel lgn. S& maske er det i virkeligheden
mere solidarisk, hvis man bruger Ny Lan til
at udligne disse forskelle«, udtaler en af initi-
ativtagerne til L-Space, Ricki Elsgaard, bibli-
otekar DB argang 1996 og leder af voksenaf-
delingen pa Solrgdbibliotekerne.

Ny debat om arbejdspladserne

Ifalge Charlotte C. Pedersen, cand.scient.bibl.
argang 1993, bibliografisk konsulent i Biblio-
teksstyrelsen og med i gruppen bag L-Space,
er et vigtigt formal med den nye interesse-
gruppe falgende:

»Vi vil forteelle bibliotekshistorien set med
vore gjne — skabe vores egen historie, mening
og identitet. Dermed frigarer vi os fra kun at
vare en del af den historie og de rammer, som
vore &ldre kolleger grundleggende definere-
de for cirka 30 ar siden. Vi tager os retten til

Hovedformalet med interessegruppen L-Space er at
skabe et netvaerk, som nyuddannede og nyansatte hib-
liotekarer kan trakke pa. Initiativtagerne er blandt
andre (f.v.) Berit Sandholdt Jacobsen, Greve Bibliotek,
Elisabeth Ralfsson Lindhe, Hillergd Bibliotek, Ricki
Elsgaard, Solrgdbibliotekerne, og Charlotte C. Peder-

sen, Biblioteksstyrelsen.

at sparge hvorfor og ikke kun hvordan«. Des-
uden kan netvarkets medlemmer for eksem-
pel diskutere disse spargsmal og temaer:

 De forskellige opfattelser af den gode ser-
vice

» Hvordan kan arbejdspladserne blive bed-
re til at tage imod og tiltreekke nye og yng-
re medarbejdere

» Behgver alle have fingrene i alt, f.eks. ma-
terialevalg?

 Kvalitet i arbejdet

o Eksterne &ndringer —f.eks. bibliotek.dk —
og deres betydning for fremtidens biblio-
tekarrolle

 Er BF for privatansatte?

For initiativgruppen er alting ikke ngdvendig-
vis defineret pa forhand eller en selvfalge. Det
skal veere tilladt at satte spgrgsmalstegn ved
tingenes tilstand og tage nogle principielle
debatter.
Formalet er heller ikke at generalisere emner-
ne, konsensus er ikke det vigtigste, men det
at fa debatten, at seette nogle ting pa spidsen
og provokere til debat.
En del af debatten bliver pd MedlemsWeb pa
Biblioteksforbundets hjemmeside (www.bf.
dk), hvor ogsa forslag til vedtegter kan ses.
Vil du vide mere, kan du kontakte Ricki Els-
gaard — els@solrod.dk, Charlotte Pedersen —
ccp@bs.dk, Heidi Knudsen — hkn@ring
sted.dk eller Berit Sandholdt Jacobsen — bsj@
grevebib.dk

u

Heidi Knudsen er leder af udlanet pa Ringsted
Bibliotek og en af initiativtagerne til L-Space.
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Stillingsopslag indsendes til:

Bibliotekspressen, Lindevangs Allé 2, 2000 Frederiksherg. Opslaget bringesi
standardopsatning, med mindre reproklart materiale indleveres.

Pris for stillingsopslag: 27,- kr. pr. spaltemm excl. moms. Naermere oplys-
ninger fas hos Michael Bo Pedersen pa tIf. 38 88 22 33 eller pa internetadres-
sen: www.bibliotekspressen.dk

Frister for stillingsopslag

Bibliotekspressen 8/2003 - Udkommer (afl. post) 23. april
Sidste indleveringsdag 7. april k. 12
Tidligste anspgningsfrist 7. maj

Bibliotekspressen 9/2003 - Udkommer (afl. post) 6. maj
Sidste indleveringsdag 22. april kl. 12
Tidligste ansggningsfrist 20. maj

Bibliotekspressen 10/2003 - Udkommer (afl. post) 20. maj
Sidste indleveringsdag 5. maj kl. 12
Tidligste ansggningsfrist 3. juni

Rad og anbefalinger ved ansggning

Stillingsannoncer optrykkes almindeligvis uden en BF-note - men er en
sadan pafert, bedes du bemarke dette. BF anvender fglgende noter:

A: Der bestar uoverensstemmelse mellem BF og ansettelsesmyndigheden.
Stillingen ma ikke accepteres uden BF's godkendelse.

B: Der er tale om en deltidsstilling (under 29,6 timer pr. uge). Det er ikke
oplyst om der udstedes friggrelsesattest. En friggrelsesattest skal udstedes
fra begyndelsen af et anseettelsesforhold, hvis der skal udbetales supple-
rende dagpenge.

C: Ansggere bedes kontakte BF's Faglige Afdeling

Generelt ved Jobansegning (offentlig og privat)

BF har uddelegeret aftale- og forhandlingsretten til den lokale BF-tillidsre-
praesentant, kontaktperson eller AC-tillidsrepraesentant.

Derfor: inden du accepterer en tilbudt stilling, skal du kontakte den lokale
reprasentant vedr. dine lgn- og ansattelsesvilkar. Findes ingen lokal re-
praesentant kontaktes Faglig Afdeling i BF.

Ved tilbud om ansattelse i en bibliotekslederstilling kontaktes altid Faglig
Afdeling.

NB: Sig aldrig din nuveaerende stilling op fer evt. tillegsforhandlinger er
afsluttet!

Offentlig ansttelse

Akademikernes Centralorganisation (AC) - og dermed BF - har overenskomst
med de (amts)kommunale arbejdsgivere samt staten og H:S.
Lonindplacering sker pa skalaen efter Ny Lgn, men samtidig skal der ske en
vurdering af om der i henhold til overenskomsten kan forhandles funktions-
og/eller kvalifikationsttilleg.

Denne vurdering foretages sammen med den lokale tillidsrepraesentant, der
0gsa gennemfarer forhandlingen.

Er du aflennet efter gammelt Ignsystem, kan denne aflgnning opretholdes
ved umiddelbar overgang til anden stilling indenfor overenskomstens omra-
de (2-maneders-graensen).

Privat anszttelse

AC/BF har overenskomst med enkelte private arbejdsgivere, men de fleste
ansattes pd individuel kontrakt, hvor man selv forhandler sin lgn. BF udgi-
ver til brug herfor en arlig Privatignsstatistik og har udarbejdet et forslag til
kontrakt for privatansatte bibliotekarer, incl. vejledning. Se: www.bf.dk

BF anbefaler, at du inden underskrift pd kontrakt/ansattelseshrev kontakter
Faglig Afdeling for vurdering af kontraktens vilkar.
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Kultur- og Fritidsfoervaltningean

Bibliotekar

Fakraomradet/Afd for Teknik & MNatur soger en
bibliotekar 30 t/u til ansaettelse pr.|. maj 2003
Arbejdsomrader vil vere publikumsbetjening,
materialevalg og -pleje samt deltagelse | afdelin-
gens avrige virksomhed, herunder brugerunder-
visning, Biblioteksvagren og udarbejdelse af links
til Folkebibliotekernes Metguide.

Wi sager én der er serviceminded og imade-
kommende med initiativ of gode samarbejds-
v

Yderligere oplysninger kan indhentes hos
omradeleder Pia Schack Pedersen 3342 668/
eller afdelingsleder Karin Lund 3373 6051

Ansagningstrists 22 april 2003 k12,

ae stillingsopstager i sin helhed pa
http:iwww.off-stillinger.dld'sites/cfml/kdk/
kkresultat.cfm

Mariager
Kommunes Biblioteker
Overbibliotekar

Stillingen som leder af Mariager Kommunes Biblioteker er le-
dig og skal besattes senest d. 1. august 2003.

Vi sager en bibliotekar, der har visioner for og lyst til at arbejde
i et mindre bibliotek. Du er aben og udadvendt, udviklings- og
serviceorienteret og i stand til at formidle et godt samarbejde.
Vi tilbyder en arbejdsplads, der hele tiden udvikler sig og en
travl hverdag, hvor folk kan tenke og arbejde selvstendigt.

IT er hgjt prioriteret, vi har nyt hovedbibliotek, to gode filialer
og udbygget musiksamling.

Se det fulde stillingsopslag pa kommunens hjemmeside:
www.mariagerkom.dk




Leder

Haslev Folkebibliotek sgger en leder, som vil veere drivkraften i den
fortsatte udvikling af hiblioteket. Stillingen er pa fuld tid og forven-
tes tiltradt pr. 16. august 2003, eller snarest derefter.

Haslev kommune har ca. 14.000 indbyggere. Biblioteket har moder-
ne, ideelle rammer og fungerer som kulturelt samlingspunkt i kom-
munen og deler bygning med Lokalhistorisk Arkiv og kommunens
Kultur- og Fritidsafdeling.

Bibliotekets dagligdag og hele kulturlivet er praeget af, at Haslev er en
by med mange uddannelsesinstitutioner, og biblioteket er initiativ-
tager til mange kulturelle arrangementer og projekter for bade barn
og voksne. Den ugentlige abningstid er 46 timer, og Personalenor-
meringen er pa 13,5 arsvark.

Dine hovedopgaver er:

 Ledelse af Haslev Folkebibliotek, herunder personaleledelse og -
udvikling

« Ansvar for bibliotekets udvikling og drift

» Samarbejde og dialog med politikere, forvaltninger, kulturinsti-
tutioner og brugere

» Samarbejde og dialog med andre relevante samarbejdspartnere i
og udenfor kommunen fx Haslev Seminarium

o Styrkelse af Haslev Folkebiblioteks position som lokalt kultur- og
informationscenter herunder bibliotekets mgdeafdeling

o Ivaerksettelse af forandringsprocesser

Bibliotekslederen refererer direkte til Barne- og Kulturchefen.

Derfor skal du:
» Have en biblioteksfaglig baggrund og ledelseserfaring
» Kunne dokumentere resultater

Haslev Kommune — Haslev Folkebibliotek

« Tenke strategisk og visiongrt

 Kunne koble udvikling og drift

« Kunne samarbejde, motivere, organisere og uddelegere

« Kunne skabe klare mal og rammer

« Kunne styre, fglge op og afslutte

« Vere engageret, dynamisk og have gennemslagskraft

- Vare udadvendt og opsggende og kommunikere abent og direkte

« Vere lydhgr, have et positivt menneskesyn og kunne give plads og
rum for udfoldelse

Lan- og ansettelsesforhold er efter overenskomst og aftale med den
faglige organisation om lokal lgndannelse. De farste 3 maneder be-
tragtes som gensidig prevetid.

Du er velkommen til at aflegge besag pa biblioteket eller sgge infor-
mation hos

Biblioteksleder Hanne Nordahl Friis 56 36 43 03

Bibliotekar Inge Christensen 56 36 43 18

Bgrne- og Kulturchef Per Udesen 56 36 42 35

Send en skriftlig ansggning sammen med kopi af uddannelseshevis
samt oplysninger om nuveerende og tidligere beskaftigelse. Samtaler
forventes afholdt umiddelbart efter ansggningsfristens udlgb.

Send ansggningen til nedenstaende adresse, sa vi har den senest den
22. april 2003 med morgenposten eller i radhusets postkasse inden
kl.7.30. Mark din ansggning i gverste hgjre hjgrne med nr.28 og an-
giv hvor du har set annoncen.

Haslev Kommune - Personaleenheden
Frederiksgade 9 - 4690 Haslev - tIf. 56 36 41 00

Bibliotekar med liv og sjel spges

Vi tilbyder et fuldtidsjob med store udfoldelsesmuligheder.

« Vil du sté for formidling til alle aldersgrupper
« Vil du st for musikken

« Vil du arbejde selvstendigt

« Vil du udvikling

« Vil du have foden under egen skranke

Se stillingsopslaget pa Juelsminde Kommunes hjemmeside
www.juelsmindekom.dk og pa bibliotekets hjemmeside
www.juelsmindebib.dk.

Juelsminde Kommunes Biblioteker

Ansattelsen sker efter AC-overenskomst og ny lan.

Yderligere oplysninger kan fas ved henvendelse til Dorthe Bach (bib-
lioteksleder) og Marianne Bundgaard (ledende bgrnebibliotekar) pa
tIf. 75 69 37 33.

Ansggning med relevante bilag stiles til Juelsminde Kommune, lgn-
o0g personalekontoret, Tofteskovvej 4, 7130 Juelsminde senest tors-
dag den 24. april 2003 kl. 8.00.

Ansattelsessamtale forventes afholdt i uge 18.

www.bibliotekspressen.dk
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VKR Holding

Bibliotekar - barselsvikar

VKR Holding A/S er moderselskab i VKR Gruppen, der bl.a. omfat-
ter VELUX ovenlysvinduer, VELFAC facadevinduer, VITRAL glasta-
ge, WindowMaster lgsninger til Naturlig Ventilation og Faber solaf-
skeermningsprodukter. VKR Gruppens mission er at bringe dagslys,
frisk luft, udsyn og solenergi ind i menneskers hverdag. VKR Grup-
pen har ca. 9.500 medarbejdere i mere end 40 lande. Se mere pa
www.vkr-holding.com

STILLINGEN
VKR Holding sgger en barselsvikar til vores biblioteksfunktion , idet
den ene af vores medarbejdere gar pa barsel omkring 1. maj 2003:

Dine arbejdsopgaver vil i hovedtreaek veere:

« At medvirke til udvikling og daglig drift af vores biblioteksfunk-
tion, herunder presseklip m.v.

« At medvirke i overvagning af dokumentationssystemer og data-
baser

o At medvirke til sikring af intern vidensdeling, herunder Intra-
net

Den daglige drift af vores biblioteksfunktion understgtter afdelingens
gvrige medarbejderes udredninger omkring CSR aktiviteter etc. Du
skal vaere indstillet pa at ga aktivt ind i mangeartede arbejdsopgaver.

KVALIFIKATIONER
Vi forudsatter, at du er bibliotekaruddannet, cand. scient.bibl. eller

lignenede med erfaring indenfor drift af databaseovervagning, do-
kumentationssystemer, intranet samt traditionelle biblioteksrutiner.
Desuden forudsatter vi, at du har et godt kendskab til edb og data-
baser, gerne udover brugerniveau.

VITILBYDER

Stillingen byder pa et spendende og teamorienteret job i en inter-
national virksomhed, der l&gger vaegt pa tradition og fornyelse. Du
vilindga i en afdeling, hvor dine kolleger beskaftiger sig med kom-
munikation, dokumentation, virksomhedshistorie, CSR, HR m.v.
Lan efter kvalifikationer.

Tiltreedelse senest 1.maj 2003.

KONTAKT

Du er velkommen til at kontakte konsulent Niels Maller Nielsen,
NmN ledelsesradgivning for yderligere informationer pa 32 57 73 20
eller via e-mail nmn@nmn.dk. Ansggningen, som vil blive behand-
let fortroligt, skal vaere os i haende snarest - dog senest den 22. april
2003. Gerne som e-mail til amb@vkr-holding.com market »barsels-
vikar«.

VKR Holding A/S
HR-Adm
Tobaksvejen 10
2860 Sgborg

1' Hoje-Taastrup Kommune seger:

Voksenbibliotekar

— 31 timer — seges il fellesbiblicteket |
Flang.

Se www.dk-nyt.dk

Personnyt

Neestved Bibliotek
Elisabeth Kjeer Hermansen, dimitteret februar 2002 fra Danmarks Biblio-
teksskole i Kgbenhavn, er fra 1. marts til 1. december 2003 ansat som
vikar pa Nastved Bibliotek.

|
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Bibliotekerne i Sagllergd

Bibliotekar til nyt Amtsgymnasium i Naerum samt Neerum Bibliotek

Bibliotekerne i Sgllergd sgger pr.1.5.03 eller snarest derefter en bib-
liotekar til en 30-timers stilling. Det er en kombinationsstilling med
henholdsvis 18 % time pd Amtsgymnasiet, som er under opfarelse
i Neerum og 11 % time pa Neerum Bibliotek.

Du skal deltage i etablering af det nye gymnasiebibliotek og vareta-
ge alle opgaver pa gymnasiebiblioteket. Endvidere skal du sammen
med kolleger pd Neerum Bibliotek Igse forskellige opgaver, herun-
der deltage i lgrdag/sendagsturnus, ugentlig aftenvagt m.v.

Vi sgger en bibliotekar med interesse for at samarbejde med elever,
lerere og administrativt personale pa gymnasiet samt interesse for
teamsamarbejde, publikumsbetjening, arrangementer og udstillin-
ger pa folkebiblioteket.

Arbejdsopgaverne vil bl.a. veere

 Undervisning af studerende, undervisere m.fl.i litteratur- og in-
formationssggning

 publikumsbetjening

» materialevalg og -pleje

« arrangementer og udstillinger

Vi leegger veegt pa at du

« har lyst til at veere med til at opbygge et nyt gymnasiebibliotek

» har et godt kendskab til it og er god til informationssggning i
bibliotekets databaser og pa internettet

« har erfaring med publikumsbetjening

« har erfaring med undervisning i informationssggning
« har erfaring med formidling af materialer

 Kkan lide at arbejde med unge mennesker

« erinitiativrig, opfindsom og udadvendt

o er fleksibel, serviceminded og god til at samarbejde

Vi tilbyder en afvekslende og fleksibel hverdag med varierende ar-
bejdsopgaver i et spendende biblioteksmiljg og et uhgjtideligt ar-
bejdsklima, hvor der vil veere mulighed for at bidrage med kreati-
vitet og faglig nytenkning i f.m. begge bibliotekers fremtidige ud-
vikling.

Lgn, ansggning m.m.

Lgn- og ansattelsesvilkar i henhold til gaeldende overenskomst.
Yderligere oplysninger om stillingen kan fas ved henvendelse til
stadshibliotekar Marianne Aastrup, telefon 45 46 66 80.

Ansggning vedlagt kopi af relevante oplysninger skal sendes til: Sgl-
lergd Kommune, Personaleomradet, Radhuset, 2840 Holte og vare
os i haende senest den 22. april 2003.

Las om Sgllerad Kommune og Bibliotekerne i Sgllerad pa:
www.sollerod.dk/bibliotek

AC opretter virksomhedshotline

For at sikre at alle ledige akademikerjob besattes, har Akademi-
kernes Centralorganisation (AC) etableret en hotline, hvor virksom-
heder, der forgaeves har sggt akademisk arbejdskraft, kan henvende
sig.
Denne service til virksomhederne gzlder for konkrete job, som al-
lerede har veeret sldet op, men ikke kunne besxttes ad den vej.
Virksomhederne kan kontakte hotlinen ved at ringe pa tlf.
3369 40 99, maile til virksomhedshotline@ac.dk eller udfylde et
skema, som findes pa www.ac.dk/virksomhedshot-line.pdf
Hotlinen skal ses som en samlet indgang til de akademiske organi-
sationer og a-kasser for virksomheder, der har haft konkrete jobop-
slag uden at kunne skaffe akademisk arbejdskraft.
Nar en virksomhed henvender sig, garanterer AC, at der straks ta-
ges kontakt til de relevante a-kasser og organisationer, og at mindst
to personer med en matchende profil kontaktes. Desuden vil AC fal-
ge op pa sagen, safremt jobbet alligevel ikke kan blive besat.
Servicen skal ses som et supplement til de eksisterende formidlings-
kanaler, og initiativet bakkes op af Dansk Arbejdsgiverforening og
beskzftigelsesminister Claus Hjort Frederiksen.

u

AC-overenskomst
pa statens omrade
er forsinket

AC-overenskomsten for det statslige omréade er endnu ikke ble-
vet underskrevet af parterne, idet der stadig er et lille omrade,

der ikke er opnaet enighed om.

Det betyder desvarre, at aftalen om overgang til etarige trin for

overenskomstansatte pa Ny Len samt kroneforhgjelsen ikke kan
treede i kraft pr. 1. april 2003. Nar overenskomsten er underskre-
vet vil lsnnen blive reguleret med tilbagevirkende kraft fra 1. april

2003.

Den generelle Ianforhgjelse vil derimod treede i kraft pr. 1. april
2003. Du kan se de nye satser pa www.bf.dk under Lgn og arbej-

de.

-ult

bibliotekspressen 7 - 2003

243



Replik til Briicker og Hay.

Udviklinger eller
forviklinger 1 arbejdslivet

»[virkeligheden kan engagement eller

motivation jo kun eksistere og udvikle sig i

forbindelse med selvvalgt deltagelse.

Nar det sa viser sig, at det ikke kan lade sig

gore at diktere f.eks. en medarbejder

engagement, kan man forsgge at styre

deltagelsen - sa kommer engagementet

vel efterfolgende? Det er denne type

grundiazggende teoretiske kortslutninger

managementtankningen er gennemsyret af. «

244

afJENS KR. GUDRIKSEN

Det hgrer efterhanden til sjeldenhederne, men
er derfor ikke mindre opmuntrende at stade pa
en sé precis, saglig og kritisk karakteristik af
New Public Managements meritter i det virke-
lige liv, som den formuleret af Troels Briicker og
Erik Hay i Bibliotekspressen nr. 1,2003.

Det har inspireret mig til at bidrage til samme
emne fra en organisationsteoretisk og forsk-
ningsmaessig synsvinkel.

Det er min pastand, at den udvikling i arbejds-
livet vi er vidne til, ikke primert drives af, hvad
vi forskningsmassigt ved om disse forhold.
Man kan ogsa formulere det mere enkelt. | vo-
res samfund er der i alt veesentligt enighed om,
hvad der karakteriserer den gode og velfunge-
rende arbejdsplads. En karakteristik, der er
samlet op gennem et helt &rhundredes forskning
0g praksis.

Hvis vi tager udgangspunkt i, hvad vi er enige

om at vide, om de forhold, der er af betydning
for medarbejderne, sé er det f.eks.:

bibliotekspressen 7 - 2003

s betydningen af at have mulighed for at ud-
vikle kompetencer og have mulighed for at
kunne bruge dem gennem retten til at treeffe
beslutninger f.eks. i forbindelse med tilret-
teleeggelsen af eget arbejde.

« der bgr vaere mulighed for at et rimelig om-
fang af »socialt liv« kan udspille sig i forbin-
delse med arbejdet.

« de sammenhange den enkelte indgar i, bar
veere overskuelige helheder der baserer sig
pa et minimum af regelstyring.

- detvigtige i at have mulighed for at deltage i
fornyelsesprocesser.

Ser vi pa, hvad der er enighed om, er vaesent-
lige treek ved arbejdspladsen som helhed, er
detf.eks.:

« korte beslutningsveje

- decentralisering

- ensé flad struktur som mulig

fleksibilitet og omstillingsevne

Der er, som antydet i ovennavnte formulerin-

ger, en indre logisk sammenhang mellem det

vi ved, er godt for medarbejderen og det der er

godt for virksomheden. Der er ingen modsat-

ninger pé det plan mellem disse krav.

I forlengelse heraf treenger spargsmalet sig sa

pa. Nar vi nu er s nogenlunde enige om, hvilke

krav der skal indfries for at etablere den gode
arbejdsplads, hvorfor er der s3, sé fa arbejds-
pladser, hvor dette rent faktisk sker? Og der hvor
det sker, ser det ud som om, det kreever en ved-
holdende kraftanstrengelse for ikke — over tid —
at glide tilbage i gamle mgnstre med steerk ar-
bejdsdeling, styring mv. Hvordan kan det vaere?

Der er mere end et svar pé disse spargsmal. Et
svar, man ofte stader p4, er af historisk karak-
ter. Pointen heri er,at de arbejdspladser vi lever
i, for en stor dels vedkommende, er udviklet og
har faet deres kendetegn i en hel anden tid — og
sadanne grundlaggende, ikke mindst struktu-
relle fundamenter, er det sveert at komme af
med.

En sadan forklaring er ikke uden betydning,

men det mest fyldestgerende aktuelle svar er,
efter min opfattelse, lige preecis forbundet med
managementtaenkningens udbredelse og domi-
nans de seneste artier. Der ligger heri nasten en
garanti for, at idealkravene ikke bliver realise-
ret. Garantien er bundet til managementtank-
ningens opfattelse af, hvordan idealkravene til
den gode arbejdsplads kan operationaliseres.
Der tages ganske vist fat i de veesentligste fokus-
omréder —engagement, motivation, l&ring, ud-
vikling osv. Men problemet er, at nér mélene
gares til midler, som det generelt sker i manage-
mentsammenhange, s medfarer det, at man
forsgger at styre og fremmedbestemme det, der
er indeholdt i dem. Og s er man pa afveje.

I virkeligheden kan engagement eller motivati-
on jo kun eksistere og udvikle sig i forbindelse
med selvvalgt deltagelse. Nar det sa viser sig, at
det ikke kan lade sig gare at diktere f.eks. en
medarbejder engagement, kan man forsgge at
styre deltagelsen —sd kommer engagementet vel
efterfalgende?

Det er denne type grundleggende teoretiske
kortslutninger managementstenkningen er
gennemsyret af. Meget inspireret af en sarlig
udgave af amerikansk psykologi.

Og det er her, det gar helt galt. De teoretiske ud-
gangspunkter man generelt bygger pa, er meget
snavre, men har nemt ved at profilere sig, i og
med megen praktisk arbejdspladsudvikling
overhovedet ikke foregar pa et videnskabeligt
grundlag, men foregér via greb i en af tidens
hotte veerktejskasser. | det omfang det alligevel
sker forskningshaseret, knytter det sig typisk til
forskning, der har de samme grundtraek som
managementteenkningen selv. Det er jo sadan
set logisk nok, men ikke fagligt/sagligt bedre af
dengrund.

Dybest set handler problemet her om skeeve og
mangelfulde opfattelser af, hvad der er sociale
processers grundleggende natur og manglen-
de kendskab til, eller fordrejninger af, grundlaeg-
gende psykologiske mekanismer. Det handler i
mange tilfeelde selvfalgelig ogsa om, at man ikke



interesserer sig for dette, da det er andre moti-
ver, der driver veerket.

Den navnte artikel af Briicker & Hay giver en
god beskrivelse af, hvordan og hvorfor manage-
menttenkningen har bredt sig i det omfang den
har. Her fremhaves ogsé kontrol og styrings-
aspektet.

Jeg opfatter selv den kraftige interesse i styring
og styringsmetoder som den helt centrale prio-
ritering i managementteenkningen — ja, det lig-
ger vel allerede i terminologien. Generelt kom-
mer det til udtryk i en omfattende interesse i
ledelse savel praktisk, teoretisk som metodisk.
Det er en amerikansk inspireret udvikling, der
har en helt anden historisk klangbund og tradi-
tion mht. arbejdslivsudvikling og organisering
end den skandinaviske.

| skandinavisk arbejdslivshistorie bliver disse
feenomener i virkeligheden et udtryk for en til-
bagevenden til det syn pd mennesker og orga-
nisationsudvikling der udfoldede sig i arbejds-
livssammenhange i 1920’erne og 1930’erne, 0g
som der teoretisk og forskningsmassigt gen-
nem 1940’erne, 1950’erne, 1960’erne og
1970’erne blev gjort op med.

Der er i managementtenkningen i udstrakt grad
forsggt at ssmmenflette den forskningshasere-
de viden om den gode arbejdsplads med de
ovenngvnte temaer om styring og ledelse, men
méden, det som oftest gares pa, er destruktiv i
forhold til at kunne udvikle den gode arbejds-
plads.

Der opstar samtidig en raekke paradokser i den
méde dette forholder sig pa. F.eks. opstar der en
paradoksal modsatning mellem pa den ene side

gnsket om at decentralisere (delegere ansvar,
kompetence mv.) og et gget fokus pa styring/le-
delse af samme. Maden dette gribes an pé re-
sulterer i stedet oftest i hvad jeg vil kalde cen-
traliseret decentralisering, det vil sige uden reel
delegering.Eller endnu mere typisk, at der fore-
tages en eliteer selektion med hensyn til, hvilke
typer af beslutninger der er egnet til delegering.
Her er det jo s& i praksis altovervejende de »tun-
ge« sager, der afskaermes til eliter behandling.
Argumentationen herfor er oftest rationel og
gkonomisk. Argumentationen kan dog nasten
ikke undga at blive manipulerende, hvis man
samtidig fastholder det centrale i alles deltagel-
se.

Her er jeg sd fremme ved en hovedpointe. Vier i
gang med, i vores arbejdsliv, at begrave eller af-
lzere evnen til at etablere og indga i demokrati-
ske processer — evnen til at deltage pa demo-
kratiske premisser. Denne udvikling forsteerkes
af omgangen med en meget amerikansk inspi-
reret fokusering pé styring og ledelse, og de
metoder, der giver lgfter om at kunne operatio-
nalisere samme. Det er samtidig en selvforsteer-
kende proces, idet den producerer og rekrutte-
rer de ledere, der passer til formalet.

Man har i hele denne udvikling fuldsteendig tabt
et reelt medarbejderperspektiv og ser kun udvik-
lingen i et ledelsesperspektiv.

Herfra leegges der til gengeeld ofte et voldsomt
pres pd medarbejderen med henblik pé at fa
hende til at engagere sig i det hun jo ingen reel
indflydelse har pa og i gvrigt heller ikke skal
blande sig i!

Det var den mekanisme, de sakaldte antipsyki-
atere i 1960’erne betegnede som dobbelt-bun-
det kommunikation, der —anvendt systematisk

—skulle veere rimelig driftsikker med hensyn til
atudvikle psykotiske tilstande med mindre »of-
feret« udvikler et funktionsdueligt forsvar.

Vender jeg tilbage til udgangspunktet, det vi
forskningsmaessigt ved karakteriserer den gode
arbejdsplads, er det oplagt, at den viden ikke
lader sig indfri via en management tilgang af
den type, vi kender. Tvaertimod har man her
amputeret nogle af de mest centrale elementer
for, at det skulle kunne lykkes. Hverdagen og
forskningen taler jo ogsé sit eget tydelige sprog
med hensyn til udviklingen i det psykiske ar-
bejdsmilja.
Sa selv set i et ledelsesperspektiv er der tale om
en ekstrem darlig udnyttelse og manglende ud-
vikling af de menneskelige ressourcer. Der ud-
vikles en instrumentel og strategisk holdning til
arbejdet. En holdning, de genopdagede produk-
tivitetsfremmende lgnsystemer naturligvis ikke
tilfeeldigt passer godt til.
Hvad er der blevet af vores viden om betydnin-
gen af at have mulighed for reel deltagelse, de
korte beslutningsveje, den flade struktur?
| stedet er der brugt og bruges stadig enorme
ressourcer pa at opbygge og vedligeholde om-
fattende ledelses- og kontrolapparater de sene-
ste 20 ar.
| samme periode har omdrejningspunktet vee-
ret udnavnt til at veere brugeren i centrum. Det
ser dog unagtelig ud som om, det er ledelse, der
er kommet i centrum.
Man kunne sige, at i og med vi alle i stigende
omfang er blevet brugere af ledelse holdes fokus
stadig, men jeg er ikke sikker pa, det var i den
betydning, det blev formuleret i udgangspunk-
tet.
Hvad kan der sa gares ved det? Som det sikkert
fremgar allerede, er det min opfattelse, at det er
tvingende ngdvendigt at skifte fokus i maden
at arbejde med forandringer og udvikling i ar-
bejdslivet pd. Man kunne gnske sig, det blev
gjort mere forskningshaseret, og at forskningen
i langt hgjere grad satte fokus pé deltagerdemo-
kratiske processer i arbejdet pa at praksis-, teo-
ri- og metodeudvikle dette felt.
| en sadan proces er savel medarbejdere som
ledelse deltagere.
Det er der som navnt en etableret tradition for
i arbejdslivet i Skandinavien. En tradition, der
dog de seneste artier har levet i skyggen af oven-
neevnte styrings- og ledelsesdominans.
Det kunne veere tiden nu, at finde den frem igen.
|

Jens Kr. Gudriksen er cand.psych. og ansat som

lektor ved Institut for Biblioteksudvikling pa
Danmarks Biblioteksskole, Aalborg.
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Med BF pa ve;
mod et godt arbejdsmiljg

Hvordan far vi sat arbejdsmiljget pa dagsordenen pa

den lokale arbejdsplads? Og hvordan kan vi bruge

BF i processen? Mette Kjeldsen Sloth, nastformand

i BF, giver et bud pa svarene her.

1 2001 vedtog BF's hovedbestyrelse en stra-
tegi pa arbejdsmiljgomradet. Strategien er i
lgbet af 2002 blevet konkretiseret pa en raek-
ke punkter, dels pa baggrund af en spargeske-
maundersggelse blandt tillidsrepraesentanter
og kontaktpersoner dels pa baggrund af de
problemstillinger, der blev rejst, da punktet
blev sat pa dagsordenen i alle de amtslige og
statslige TR-kollegier.

I undersggelsen og pA maderne blev der f.eks.
peget pa problemer som stress, organisations-
@ndringer, konfliktlgsning, samarbejdspro-
blemer med lederen eller kolleger, prioriterin-
ger i forbindelse med nye opgaver og tillids-
repraesentantens rolle i forhold til sikkerheds-
repraesentanten.

Flere af problemerne henger sammen. Orga-
nisationsendringer kan medfare stress og
samarbejdsproblemer, nye opgaver kan med-
fare stress, hvis arbejdstilretteleeggelsen ikke
korrigeres, og opgaverne ikke prioriteres, og
samtlige problemer kan ende med samar-
bejdsproblemer.

Bibliotekarers arbejdsmiljg kan nu fglges via
de érlige lenundersggelser inden for det pri-
vate og det offentlige ansettelsesomrade. |
begge undersggelser sparges der bade til det
fysiske og det psykiske arbejdsmiljg. Pa nu-
varende tidspunkt vurderes arbejdsmiljget
som varende overvejende godt.

BF's aktiviteter

Bibliotekarforbundets arbejdsmiljgstrategi er
dels offensiv og forebyggende, dels defensiv
og behandlende. Den offensive strategi ud-
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megntes i kurser, temadage og pa BF’s hjem-
meside om arbejdsmiljg.

| 2002 blev der dels afholdt et TR-seminar
med en workshop om »den vanskelige sam-
tale« og dels et ga-hjem-mgde om stresshand-
tering. | 2003 er der netop afholdt en duble-
ring af ga-hjem-mgdet om stresshandtering i
Arhus, og der vil formentlig blive afholdt et
arrangement om konflikthandtering i slut-
ningen af aret.

Det vil veere relevant igen at sette arbejdsmil-
jo pa dagsordenen i TR-kollegierne, denne
gang med vinklen: »Hvordan kommer vi i
gang pé den enkelte arbejdsplads?«. Hoved-
bestyrelsen er repraesenteret ved kontaktper-
soner i samtlige TR-kollegier, og sekretaria-
tets konsulenter vil ligeledes kunne deltage i
kollegiemgder med et tema som arbejdsmil-
j@ pa dagsordenen. Hvis en BF-klub — eller
gerne flere BF-klubber der slutter sig sammen
— gnsker at diskuttere arbejdsmiljg, vil det
ogsé vaere muligt, at et hovedbestyrelsesmed-
lem eller en konsulent fra sekretariatet delta-
ger i et sadant made.

Mgdet kunne vere startskuddet til, at ar-
bejdsmiljget bliver sat pa dagsordenen lokalt.
Det er ofte den vanskelige begyndelse, der kan
forhindre, at man overhovedet kommer i gang.
For hvor skal man ende og begynde? Og hvor-
dan far man arbejdspladsen til at interessere
sig for et emne?

Tag deti oplgbet

BF's hjemmeside giver gode rad om arbejds-
miljg og henviser til relevante links. Her kan

af METTE KIELDSEN SLOTH

man laese om BF's tiltag pa arbejdsmiljgom-
radet — og ikke mindst om de mange aktarer,
der er pd omrédet. Det kan veere svert at fin-
de ud af, hvem man skal bruge i hvilken sam-
menhzang.

P& BF’s hjemmeside er der bl.a. et link til BAR
FOKAs hjemmeside, en god hjemmeside at
besgge, nar det handler om arbejdsmiljg for
bibliotekarer. BAR FOKA er et af de 11 bran-
chearbejdsmiljgrad. BAR FOKA star for Bran-
chearbejdsmiljgrad for offentlig administra-
tion og kontor samt finans. P4 BAR FOKAs
hjemmeside kan man f.eks. finde et brugbart
redskab i form af fem hefter:

» »Manglende indflydelse«
»Forandringer pa arbejdspladsen«
»Konflikthandtering«

»For stort arbejdspres«

« »Fraveer og personalegennemtraek«

I Igbet af 2003 bliver de fem hzfter suppleret
med et om mobning og chikane, »Hvad er sjov
og hvad er alvor?«

P& BAR FOKA's hjemmeside kan man desuden
afprove sit eget arbejdsmiljg i form af en selv-
test —maske en god ide bade for at afprave sit
eget arbejdsmiljg og arbejdspladsens.
Resultatet kan maske give anledning til, at
nogle problemer bliver taget i oplgbet. Og net-
op det er utroligt vigtigt i den forebyggende
indsats, maske iser i forhold til det psykiske
arbejdsmiljg.

Men sadan foregdr det jo desverre ikke altid
pa arbejdspladserne, problemerne far mange
gange lov til at udvikle sig pd en made, sa de
nasten er ulgselige.



| det gjeblik man opfanger faresignaler — det
kan veere den enkelte medarbejder eller til-
lidsrepraesentanten, der gar det — er det vig-
tigt, at BF inddrages, gerne sa tidligt i forlg-
bet som muligt. Gennem den hurtige indsats
kan de verste problemer mange gange lgses
pa en god made.

Ogsa et ledelsesansvar

BF udbygger ogsa den defensive indsats, den
behandlende indsats, der anvendes, nar tin-
gene er gaet galt for den enkelte medarbejder,
en afdeling eller en hel arbejdsplads. Desver-
re ser BF en stigning i antallet af sager vedrg-
rende arbejdsmiljgproblemer, sager der — hvis
ikke der bliver grebet ind i tide — kan udvikle
sig til afskedigelsessager. Problemerne vedrg-
rer stress, udbrendthed og samarbejdspro-
blemer. Problemerne er ikke kun relateret til
den enkelte medarbejder, men er afhangig af
ledelsesudgvelse herunder arbejdstilretteleg-
gelse, prioritering af opgaver og kompetence-
udvikling.

Arbejdsmiljg og arbejdsmiljgproblemer er
ikke kun et privat anliggende, men hanger
ngje sammen med forholdene pa arbejdsplad-
sen.

Men samtidig er man selvfglgelig ogsa ansvar-
lig for sit eget arbejdsmiljg og kollegernes.
Man er ansvarlig for, hvordan man fordeler
tiden mellem sit arbejdsliv og privatliv, man
er med til at sette graenser og standarder for
sit eget arbejdsmiljg, men samtidig ogsa
grenser og standarder for kollegernes og ar-
bejdspladsens arbejdsmiljg.

Men nar det er sagt, sa er arbejdsmiljg i hgj
grad et ledelsesansvar. De nevnte hfter pa
BAR FOKAs hjemmeside er ogsa udarbejdet
som et ledelsesverktgj, for er ledelsen ikke
inddraget i arbejdet med arbejdsmiljget, sa
sker der ikke noget, og indsatsen er ikke for-
pligtende.

Men hvordan far man lokalt inddraget ledel-
sen i arbejdsmiljgindsatsen? Hvad kan veere
ledelsens incitament til at beskaftige sig med
arbejdsmiljg?

Envigtig grund er, at arbejdsgiveren ifglge ar-
bejdsmiljgloven er forpligtiget til at sikre et
sikkert og sundt arbejdsmiljg for sine ansat-
te. Men et godt arbejdsmiljg sikrer ogsé veer-
dier for en arbejdsplads. Et godt arbejdsmiljg
medfgrer motivation og stgrre engagement,
og medarbejderne bliver mere effektive. Sam-
tidig nedsetter et godt arbejdsmiljg sygefra-

veret betydeligt, og personalegennemtraekket
nedsettes. Alt ssmmen argumenter, der Klin-
ger godt i en arbejdsgivers grer.

Hjeelp til processen

Arbejdsmiljepolitik bar veere en integreret del
af arbejdspladsens personalepolitik. Det er en
god ide at fa sat arbejdsmiljgpolitik pa dags-
ordenen i SU, MED-udvalg eller M10-udvalg
(Medarbejder Indflydelsesorgan, red.). Nar
politikken er formuleret, har ledelsen og med-
arbejderne et feelles udgangspunkt og veerdi-
grundlag.

| samarbejdsstrukturen har medarbejderre-
praesentanterne medbestemmelse vedrgrende
principper for arbejdets tilretteleeggelse og ar-
bejdstidens placering, elementer, der har be-
tydning for den enkeltes arbejdsmiljg.

Nogle arbejdspladser veelger at fa konsulent-
hjelp, nar arbejdsmiljgindsatsen sttes pa
dagsordenen. BF har pa TR-web’en offentlig-
gjort navne pa konsulenter, som forskellige ar-
bejdspladser har anvendt, og som er blevet
neevnt i forbindelse med spgrgeskemaunder-
sggelsen blandt tillidsrepraesentanter og kon-
taktpersoner.

Nar man gdr i gang er »Psykisk arbejdsmiljs
i praksis. Metoder og Varktgjer« — en hand-
bog udgivet af Personalestyrelsen og Central-
organisationernes Fellesudvalg i 2001 — et
godt redskab. Handbogen retter sig mod sta-
tens institutioner, men kan sagtens anvendes
uden for statens anszttelsesomrade. Handbo-
gen indeholder eksempler pa metoder og
fremgangsmader i praksis, brug af spargeske-
maer, brug af fokusgruppeinterviews og ind-
samling, bearbejdelse og anvendelse af data.
Men fgr man f.eks. iveerksatter en undersg-
gelse via et spargeskema, er det vigtigt at ge-
re sig klart, hvad man vil bruge undersggel-
sen til. Hvad er det muligt at @ndre, hvor er
arbejdspladsen indstillet pa at foretage &n-
dringer, og hvilket tidsperspektiv har foran-
dringerne? Skal undersggelsen veere anonym
og hvorfor eller hvorfor ikke?

Der skal veere accept af fremgangsmaden pa
arbejdspladsen, medarbejderne skal se, at
deres besvarelse af f.eks. et spargeskema og-
sa bliver brugt. Sker der ikke noget efterfal-
gende, kommer alle frustrationerne, og situ-
ationen kan vere forvarret pa arbejdsplad-
sen.

Men indsatsen i forhold til psykisk arbejds-
miljg er ikke overstaet med f.eks. en sparge-

skemaundersggelse. Det er vigtigt til stadig-
hed at tage temperaturen pa arbejdsmiljget.
Arbejdspladsen kan velge, at spargsmal ved-
rarende psykisk arbejdsmiljg er en del af ar-
bejdspladsvurderingen (APV’en). Det har
man allerede valgt pa mange arbejdspladser.
Ulempen er, at APV’en kun skal gennemfgres
hvert tredje ar.

Etlegalt emne

Arbejdspladsen kan ogsa valge, at medarbej-
derudviklingssamtalen (MUS’en) indeholder
spargsmal vedrarende psykisk arbejdsmiljg.
Fordelen er, at MUS’en langt de fleste steder
gennemfares hvert &r, og at den gennemfares
som en fortrolig samtale mellem leder og
medarbejder.
Spargsmalene kan vedrare arbejdets tilrette-
leggelse: Er der tid nok til at udfgre opgaver-
ne, er man i besiddelse af de rigtige redska-
ber til at udfare opgaverne, far man relevante
kurser i forhold til opgavelgsningen, er der
mulighed for at udvikle generelle kompeten-
cer, er der selvsteendighed i opgavelgsningen
mv.?
Der kan ogsa vare spgrgsmal vedrgrende ar-
bejdstidens placering, samarbejde med leder
og kolleger og generel trivsel.
Det er vigtigt for den enkelte medarbejder, at
det er legalt at tale om arbejdsmiljg og even-
tuelle problemer, samt at emner, der n@vnes
under udviklingssamtalen, behandles med
fortrolighed. Tillid er vigtigt i arbejdet med
at skabe et godt arbejdsmiljg.
I tidens lgb er der lavet mange undersggelser
om, hvad medarbejdere veagter hgjest i for-
hold til en god arbejdsplads. Iszr efter indfg-
relsen af Ny Len i 1998 har der veret et be-
hov for at vide, i hvor hgj grad lgn motiverer.
Godt arbejdsmiljg topper i alle undersagelser-
ne, len er ikke den vigtigste faktor i forhold
til motivation. Nej, spendende og selvsten-
digt arbejde, mulighed for personlig og faglig
udvikling og et godt forhold til kolleger og le-
delse, det er elementer, der fremmer trivsel og
motivation. Endnu et argument for at arbejds-
miljg bliver sat pa dagsordenen lokalt, og at
der Igbende arbejdes pa at vedligeholde samt
forbedre arbejdsmiljeet pa arbejdspladsen.
u

Mette Kjeldsen Sloth er nastformand i BF og
Ignpolitisk ansvarlig.
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Inspiration til en
malrettet indsats

»Det er en meget vigtig sag. Det handler
om bgrn og bager, om laeselyst og lese-
glede - og dermed ogsa om fremtiden for
det danske sprog.« Sadan lgd ordene fra

kulturministeren, da Laselyst - kampag- Rammen var Meldahls
Smedie pa Holmen, ikke just
en landsbysmedje! Der er
hgjt til loftet og rigelig plads
til de ca. 250 repraesentanter
fra forlag, skolebiblioteker,
folkebiblioteker, foreninger,
centrale instanser m.m. som den 12. marts var sammen for at
affyre startskuddet til kampagnen Leselyst. Her var plads til at
lade tankerne flyve — bade hgjt og bredt. Tenke tilbage pa egne
oplevelser i bagernes verden, tenke pé tidligere erfaringer med
barn og leesning og tenke nye tanker.

Kulturminister Brian Mikkelsen (K) er initiativtager til kampag-
nen der skal fremme barns leselyst og leseglede. Samarbejde
blandt alle involverede parter var et kodeord for ministeren, og
han s& frem til bade igjnefaldende aktiviteter og varige resultater.
Han understregede bogens vardi som befordrende for skabelse af
egne billeder og tanker, en veerdi som det er vaesentligt at fasthol-
de i en verden hvor der pa forhénd er skabt billeder som vi bom-
barderes med gennem fjernsyn, Internettet og computere.

nen blev skudt i gang ved et sakaldt

inspirationsseminar i midten af marts.

Bogens og
laesningens vaerdi

Barnelitteraturen er ikke forsgmt,
snarere tveertimod. Forfatterne

er der, og de er gode.
Anne-Marie Mai, formand
for Litteraturradet, fremhae-
vede den lange tradition for
bagrnelitteratur skrevet
bade af forfattere med ud-
gangspunkt i litteratur for
voksne, og af andre der
udelukkende har skrevet for
barn. Hun pointerede kraf-
tigt vigtigheden af barnelitte-
raturens kvalitet, og fremhee-
vede det gennembrud der kom i

S
—
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1960’erne hvor den moraliserende og padagogiske bgrnelitte-
ratur blev udfordret af forfattere der ville vaere kunstnere som
skabte litteratur for barn.
— Barnelitteraturen er i dag en af de mest vitale og spendende
genrer i det samlede litterare billede, og der er al mulig grund
til at gare en solid indsats for at fA mange flere bagrn og deres
familier til at opleve, nyde og glade sig over dansk bgrnelittera-
tur, sagde Anne-Marie Mai.
Forfatteren Josefine Ottesen var et levende eksempel pa bade den
engagerede forteller og skribent. Hun vedkendte sig sin store
geld til folkeeventyret og dets holdbare struktur for den klassi-
ske fortzlling. Fortellingen skaber en magi sa nar vi gar ud af
fortaellingen, er vi forandrede. Fortellingens veerdi lod hun ho-
vedpersonen i sin kommende bog udtrykke:
—Sadanne historier gnsker jeg at alle der er nedbgjede og faler sig
forfulgt af gudernes vrede ma hgre, og gennem den slags fortzl-
linger fa styrke til at fglge den trad der er deres, sa de ikke lader
andre réde for hvordan de skal vaves ind i livets store teppe.
Direktar Jens Thorhauge, Biblioteksstyrelsen, pointerede biblio-
tekernes grundlaeggende funktion som stedet hvor der skabes
optimale muligheder for mgdet mellem teksten og laseren. Ud-
fordringen er stor i dag hvor bggerne er presset i kon-
kurrence med tilbud fra andre medier. Men
laesning er suveran i sammenligning med
andre medieindtagelser nar det geel-
der erkendelse, oplevelse og le-
ring. Derfor er det vigtigt at gare
noget for lesningen, og det
kan ske ved at etablere et
bedre rum for bgrns las-
ning, men det skal vere et
frirum med lzeselysten som
dendrivende kraft.

Bgrns laeesning

Men hvordan stér det til med
barns lesning?
— Slet ikke sé skidt, men det kan



bedre, sagde

professor Torben Weinreich fra Danmarks Padagogiske Univer-
sitet.

Sammenligner vi os med andre lande blot inden for Norden sa
producerer vi flere titler, vi har en god ordning i biblioteksafgif-
ten, barnebgger anmeldes, der indkgbes (stadig) til biblioteker-
ne trods et markant fald fra 850.000 i 1990 til 530.000 i 2001. Vi
ved noget om barns leesning — vi ved at de 9 til 12-arige er den
mest leesende del af befolkningen, og at de leser bager af hgj
kvalitet. Men vi ved ogsé at der er »hul i skroget« — og det ma vi
gare noget ved.

Torben Weinreichs strategi indeholdt bl.a. kvalitetsudgivelser,
flere og bedre bager til drenge, bedre samarbejdsformer mellem
politikere, pedagoger og bibliotekarer og tydeligere satsning pa
formidlingsadfeerd.

— Flyt opmerksomheden fra ikke-leeserne til dem der allerede
Izeser. Sa de bliver rollemodeller for dem der ikke Izeser lad hans
opfordring.

Effektive initiativer

Men hvorfor igangsette projekter, kampagner og puljer? Og vir-
ker de?

»Ja,« sagde Anette @ster Steffensen, forskningsassistent ved Cen-
ter for Barnelitteratur og redegjorde for den lange reekke af kam-
pagner der tidligere har vaeret. Men, fortsatte hun, de skal ind i
mere faste rammer og derfor satser man pé at Den gode historie
bliver en tilbagevendende begivenhed hvert andet ar. Desuden
skal der sikres en central styring der kan tage initiativer og pri-
oritere og spille ssmmen med de lokale aktgrer for det er her det
vigtige sker.

»Ja,« sagde Jens Thorhauge og henviste til at strategien ud over
nye ideer ogsa gar pa at bygge pa og revitalisere tidligere gode
erfaringer. Han nzevnte bgrnehavebiblioteksprojektet der er en-
kelt og i sit koncept ikke noget nyt men har vist sig at virke.
»Ja,« sagde Torben Weinreich, men det er vigtigt at evaluere dem
0g at tage denne leering med ind i naste projekt. Han gjorde op-
marksom pa risikoen ved projekter der far tildelt midler over

en begrenset periode og derefter dgr. Han plaederede
for en @ndring i den traditionelle fifty-fifty finansie-
ringsordning fra stat og kommune. | stedet bar sta-
ten ga ind med en starre andel i projektets start
for derefter at nedtrappe sin andel s& kommu-
nen sé at sige vaenner sig til et ejerskab og fuld
finansiering af aktiviteten.
»Ja,« sagde Anne-Marie Mai, og derfor vil Lit-
teraturradet veere med til at fa Laeselyst-
kampagnen sat i gang pa en sadan méde, at der
bliver mulighed for at diskutere og forny eksiste-
rende, tvaergaende initiativer — hvor mange for-
skellige aktgrer arbejder sammen —samt at fa ideer
til nogle helt nye.

Sadan kommer vi videre

Det er ikke syv sma dvarge, men syv markante fyrtarne som al-
lerede er rejst i kampagnelandskabet, og som forlods er sikret
halvdelen af de afsatte fem mio. kr. De syv tiltag og projekter der
er vedtaget er:

« Serlig biblioteksbetjening for barnehaver iseer med fokus pa
de mindste bgrn. Midler til kompetenceudvikling.

« Bgrn laser hgjt. Hajtlesningskonkurrencer pa forskellige al-
derstrin.

« Arets bgrnebog udvalgt af bern. Konkurrencen afsluttes med
en stgrre begivenhed i marts 2004.

« Husforfatterordning. Formalet er at barn og unge selv far skri-
veerfaringer for dermed at blive bedre lzesere og opleve star-
re lesegleaede.

» »Den gode historie« gares til en tilbagevendende begivenhed
forankret i et bredt samarbejde med stgrstedelen af aktgrer-
ne pa det barnelitterare felt.

» »0rdenes Magi« hvor fokus rettes mod fortellingens betyd-
ning for barns trivsel og helbredelse fortsettes.

 Childbooks.dk udbygges med flere aktivitetsmuligheder i
samarbejde med en eller flere forfattere.

Sektionschef Marianne Kruckow fra Kunststyrelsen lgftede af-
slutningsvist slgret for det videre arbejde:
Den 25. april 2003 udkommer et program for kampagnen som
er skabt pa baggrund af ideer fra inspirationsseminaret og de
syv fyrtarne. Og den 1. juni 2003 er der ansggningsfrist til pro-
jekter som kan indga i kampagnen.
Tovholder for projektet Bente Buchhave fra Biblioteksstyrelsen
udtrykte indledningsvis hab om at inspirationsseminaret ville
skabe en dialog, ville give en oplevelse, og at interessesammen-
fald blandt aktarerne ville skabe broer til et feelles tredje rum.
Det bliver interessant at se hvilke nye ideer og forslag seminaret
inspirerede til, og hvilke der nu ligger i stabeskeen klar til at bli-
ve smeltet sammen i det nye rum.
Lees evt. mere pa hjemmesiden www.laeselyst.nu

| |

Ellen Warrer Bertelsen er undervisningsassistent pa Institut for
Biblioteksudvikling pa Danmarks Biblioteksskole.
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Bibliotekarerne Lotte R. Kristiansen (t.v.) og Liv

Bjerge Laursen skal skiftes til at arbejde tre timer
dagligt pa Institut for Ledelse, Politik og Filosofi
pa Handelshgjskolen i Kshenhavn.

Bibliotekarer flytter
ind hos forskerne

Handelshgjskolens Bibliotek i Kgbenhavn
har pabegyndt et todrigt pilotprojekt, hvor
de to bibliotekarer, Lotte R. Kristiansen og
Liv Bjerge Laursen, pa skift »flytter ind« pa
Institut for Ledelse, Politik og Filosofi
(LPF) tre timer dagligt.
| farste omgang er der tale om, at de to bib-
liotekarer skal udfgre de samme servicer
for instituttet, som biblioteket hele tiden
har gjort. Arbejdet foregar blot ved en pc
pa instituttet i stedet for pa biblioteket. Det
drejer sig bl.a. om indlan af litteratur fra
andre biblioteker til forskerne pa LPF, ind-
kab af bager til biblioteket inden for insti-
tuttets forskningsomrader samt vejledning
i brugen af databaser og sggninger, oply-
ses det i BisLibNjuuz, det elektroniske ny-
hedsbrev fra Handelshgjskolens Bibliotek.
Meningen med at flytte de to bibliotekarer
ud pa instituttet er pa leengere sigt, at der
skal forega en udvikling af de former for
service, biblioteket tilbyder institutterne,
ogatman i fellesskab kan udvikle biblio-
tekstjenester, som svarer til behovet i en
moderne forskningsinstitution, oplyser
BisLibNjuuz.
Ved at bringe biblioteket tattere pa selve
forskningen er habet desuden, at bibliote-
kets medarbejdere far et bedre indblik i
forskernes behov, og at forskerne far en
bedre fornemmelse af, hvilke muligheder
biblioteket byder pa.
Projektet, som forelgbigt lgber i to ar, er et
samarbejde mellem LPF og biblioteket.

| |
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Gar drgm til virkelighed!

Hvad ville du gg@re, hvis du vidste,

det ikke kunne ga galt? Spergsmalet blev

stillet pa et ga-hjem-made med

af TINA @STERGAARD HANSEN

Lonnie Borgstrgm, der arbejder som

personlig coach.

Vi kender det vist alle sammen: forhold i vo-
res arbejds- eller privatliv, som vi er utilfredse
med, men som vi ikke rigtig far gjort noget ved.
Og egentlig gar det jo meget godt, og teenk hvis
vinu kastede os ud i et projekt,som vi ikke kun-
ne overskue, eller som vi ikke lykkedes med?
Det handler dybest set om, at vi ikke far sat os
nogle mal, lagt en plan og forpligtet os til at n&
malet. Fordi vi tror, vi ikke kan, fordi vi ikke
har en plan eller pA grund af en hel tredje ham-
mende arsag. Hvis vi nu gjorde alvor af at defi-
nere mélet og lzegge planen, ville vi s& ikke bli-
ve bare en lille smule gladere og mere tilfredse
med os selv og vores liv?

Sadan nogenlunde lgd indgangshgnnen for
personlig coach Lonnie Borgstrgm til et arran-
gement om coaching og karriereudvikling,som
BF — i samarbejde med Danmarks Biblioteks-
skole — afholdt den 5. marts i BF's hus pa Fre-
deriksberg.

Lonnie Borgstrem har arbejdet med personlig
coaching i sit eget firma MindStretch siden
1997. Coaching handler kort fortalt om at ska-
be motivation og commitment hos dygtige in-
divider, der i princippet kan selv. Som Lonnie
Borgstrem udtrykte det, gar rigtig mange men-
nesker rundt med et uudnyttet potentiale. Hen-
des opgave er i al sin enkelhed at motivere dis-
se folk til at se potentialet og handle efter det.

Kgreplan med seks trin

En »kereplan« med seks trin er blandt andet
det, som Lonnie Borgstram arbejder efter, nar
hun coacher. Kgreplanen ser sadan ud:

o Huvad er dit mal

« Hvorfor er det vigtigt

« Huvilke forhindringer er der

« Huvilke ressourcer har du til radighed
« Legenplan

« Forpligt dig og start nu

Det vigtigste er at sette sig et mal for det, man
har gaet og grublet over i kortere eller l&ngere
tid. Mélet skal veere positivt og motiverende.
Desuden skal det formuleres i nutid og inde-
holde en deadline.

Et mal kunne f.eks. vaere: »Jeg er leder af vok-
senudlanet den 1. januar 2005.« Hernast kom-
mer de tre til fire arsager til, at du gerne vil na
dit mal — hvorfor er det vigtigt for dig? Nar du
maske senere mgder forhindringer i at na ma-
let, er det en hjalp at se pa denne lille liste —
den motiverer dig til at »keempe videre«.
Forhindringer og ressourcer er det ogsa en god
ide at skrive ned. Det kan veere, at du ikke er
kompetent til jobbet som leder, men at du ma
fokusere pa at udvikle dine kompetencer.

Nar du har nedfeldet disse ting, er det ikke sa
svert at leegge en plan. Planen indeholder de
ting, du skal gare for at na dit mal, deltage i
kurser, pleje dit netveerk, engagere dig i nye
projekter pa din arbejdsplads, eller hvad det nu
kan vere.

Det handler om at turde

Din personlige coach behgver ikke veere pro-
fessionel, men kan vaere en god ven, et familie-
medlem eller en anden, som gerne vil hjelpe
dig. Din personlige coach hjelper dig til at n&
dit mal og laegge planen, og det er ogsd ham
eller hende, som du forpligter dig overfor. Af-
tal et tidspunkt, hvor | skal tale om dit projekt
igen sé du bliver holdt fast pd en deadline.
I virkeligheden handler det jo om, at vores frygt
blokerer for, at vi kaster os ud i noget nyt — s&t
nu det gik galt? Det handler om at turde ga fra
det trygge til det ukendte og usikre, for kun pa
den made kan vi udvikle os og né vores mal.
|

Tina @stergaard Hansen er cand.scient.bibl. og
medlem af Privatgruppens bestyrelse.



ISR

BF’s aktivitetskalender giver en oversigt over arran-
gementer og aktiviteter, som arrangeres i BF’s regi.
Man kan f& aktiviteter med i kalenderen ved at sen-
de en mail til adressen: nb@bf.dk.

Yderligere oplysninger om aktiviteterne, om tilmel-
ding m.v. findes p& BF’s hjemmeside i det elektroni-
ske Kursuskatalog — under Uddannelse & udvikling
—samt i Kalenderen pa www.bf.dk.

APRIL
23.4. Hovedbestyrelsesmade.
Sted: Bibliotekarforbundets Hus, Frederiksberg.

28.4. Abent internationalt bibliotek i Danmark
—vision og virkelighed.

Temadag.

Sted: Vesterbro Kulturhus, Kgbenhavn.

Arranger: Faggruppen for Indvandrer- og Flygtnin-
gearbejde.

29.-30.4. Kursus for tillidsrepresentanter om
pensionsordningen i KP.

Mélgruppe: Tillidsrepreesentanter, der har brug for
at afklare pensionsspergsmal fra medlemmer og
kolleger.

Sted: Comwell Borupgaard, Snekkersten.

Arranger: Kommunernes Pensionsforsikring A/S.

MAJ
6.-9.5. TR Modul B: Lgn- og forhandlingskursus
for tillidsrepreaesentanter.

Malgruppe: Tillidsrepraesentanter og kontaktperso-
ner for det (amts)kommunale og statslige ansettel-
sesomrade, der har gennemgaet Modul A.

Sted: Byggecentrum, Middelfart.

Tilmeldingsfrist: 8.1.03.

Arranger: BF.

7.5. Netvaerksmgde for kompetencebiblioteker.
Maélgruppe: Biblioteker der arbejder bevidst med
kompetenceudvikling.

Sted: Ballerup Bibliotek.

8.5. Ledelse og sprog.

Ga-hjem-made for ledere. Jan Lyndorrf, cand. psyk.,
organisationskonsulent. holder oplag.

Malgruppe: Biblioteksledere og afdelingsbiblioteka-
rer.

Sted: Kgbenhavn.

Tilmeldingsfrist: 8.4.03.

Arranggr: BF, Dansk Psykolog Forening, Erhvervs-
sprogligt Forbund og Jordbrugsakademikernes for-
bund.

8.-9.5. Fjernlanskonferencen 2003.
Konferencen der giver faglig opdatering af biblio-
teksmedarbejdere beskzftiget med fjernldnsarbej-
de.

Sted: Hindsgavl Slot, Middelfart.

Tilmeldingsfrist: 1.4.03.

Arranger: DF's Interessekreds for Fjernlan og Fag-

gruppen for Referencearbejde.

9.5. Galleritur til Islands Brygge.
Malgruppe: Kunstfaggruppens medlemmer.
Arranger: Kunstfaggruppen.

21.5. Hovedbestyrelsesmade.
Sted: Bibliotekarforbundets Hus, Frederiksberg.

27.-28.5. B@FA-konferencen 2003.
Sted: Konferencecenter Klarskovgaard.
Arranger: B@FA — bgrnebibliotekarernes faggruppe.

JUNI
18.6. Hovedbestyrelsesmade.
Sted: Bibliotekarforbundets Hus, Frederiksberg.

KOMMENDE ARRANGEMENTER

30.september 2003. Leering, leeringsrum, historie-
fortaelling og undervisning.

Kursusdag, hvor Mads Hermandsen, Danmarks Pe-
dagogiske Universitet, er oplegsholder.

Sted: Danmarks Padagogiske Universitet, Kaben-
havn.

Arranger: Faggruppen for Biblioteksundervisning.

1.-2. november 2003: Fagligt Landsmgde 2003.
Sted: De Syv @er, Ebeltoft.
Arranger: BF.
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Om forskellen pa at lese og kebe

Der er det sjove ved tal og statistikker, at de altid kan leses og forstas pa
mere end en made. Og ligesom man kan fé lang tid til at g& med at dis-
kutere om et glas er halvt fyldt eller halvtomt, sa kan det bestemt ogsa
diskuteres, om det i virkeligheden star sa galt til med danskernes lase-
vaner, som man ind i mellem far indtryk af.
Den 11. marts bragte Morgenavisen Jyllands-Posten en stort opsat arti-
kel med overskriften Laese(u)lyst. »Det er ikke s& meerkeligt, at forfatte-
re og forleggere af og til vander sig over, hvordan det gar i Bogbutikken
Danmark. 41 procent af danskerne kaber sjeldent bgger, og hver femte
dansker laeser nasten aldrig en bog.« Lyder det i artiklen, som bygger
pa en meningsmaling foretaget af PLS RAMB@LL. Et reprasentativt
udsnit af befolkningen p& 1.000 personer over 17 ar er blevet stillet
spergsmalet: »Har du kebt en bog til dig selv indenfor de sidste 12 ma-
neder?« Og flertallet — dvs. 59 pct. — har svaret JA.
Men det er selvfalgelig de 41 pct., der er mest interessante. For hvorfor
kober de ikke bager? Laser de slet ikke eller gar de pa biblioteket i ste-
det? Er der maske tale om bestemte alders- eller befolkningsgrupper?
Og jo, umiddelbart kunne det godt se sadan ud. For det er isar &ldre
over 65 ar og personer, der har afsluttet deres uddannelse med en real-
eller folkeskoleeksamen, der ikke kaber bgger. | de to grupper svarer
flertallet — henholdsvis 64 og 69 pct. — benagtende pa spargsmalet.
Men at man sjeldent kaber bager, behgver jo ikke at betyde, at man ikke
eller kun sjeldent leser! Og finder man lommeregneren frem kan un-
dersggelsen ogsa fortaelle, at de over 65-arige — som altsa sjeldent ka-
ber bager —til gengld er hyppige lanere pa landets biblioteker. Faktisk
angiver 17 pct., dvs. knap en femtedel af alle i denne aldersgruppe, at de
laner, de bager de laser, pa biblioteket!
Bruger vi derimod lommeregneren pa dem, som aldrig eller sjeldent
leser, viser det sig, at de udger 24 pct. af de &ldre, mens de fylder hele
28 pct. blandt de 18- til 25-arige —en aldersgruppe, som samtidig rum-
mer mange bogkgbere (66 pct.). Sammenhangen mellem uddannel-
sesniveau og leeselyst er til gengeeld ret entydig. Blandt de, der afsluttede
skolegangen efter tiende eller realklassen, angiver nasten 44 pct., at de
aldrig eller sjeldent lzeser bager.
Men for rigtig at kunne vurdere, hvordan det generelt star til med dan-
skernes lyst til at leese og kebe bager, bar man selvfalgelig have et sam-
menligningsgrundlag. En tilsvarende undersggelse blot af lidt eldre
dato. Det findes bare ikke. Sa vi ma i stedet — lige som Jyllands-Posten —
vende blikket mod Europa. | 2001 blev der i EU-regi foretaget en under-
sggelse, hvor spargsmalet lgd: »Har du lst en bog i de seneste 12 ma-
neder?« Og selv om Danmark placerer sig ringere end f.eks. Finland og
Sverige, sé ligger vi langt over gennemsnittet i EU-landene, hvor ca. 42
pct. svarer »Nej« mod knap 22 pct. af danskerne. Sa det er nok ikke med
henvisning til de gvrige EU-lande, at forfattere og forleeggere skal klage
over situationen herhjemme!
Men det er tankevakkende, at der er sa snaver en sammenhang mel-
lem uddannelsesniveau og lyst til at lese bager. | den forbindelse er det
rart at vide, at de 9- til 12-arige er den mest l&sende del af befolknin-
gen. Det lover godt for fremtiden. Og maske havde meningsmalingen fra
PLS RAMB@LL set endnu bedre ud, hvis spgrgsmalet i stedet havde
lydt: Har du kebt en bog til dig selv eller dit barn indenfor de seneste 12
maneder? Det kan man jo habe!

IHFS

EU

..0g sa er dansk jo
endda et rasende
svaert sprog!

Danskerne er blandt de flittigste boglaesere i EU.

226

229

232

234
238

244

246

248

250

af indholdet:

Kurt Balle Jensen: Fremtiden? Den er kun fa
millimeter pa hver led

Hanne Andersen: Gode rad til kvindelige forhandlere.
Anmeldelse

Mette Mortensen: Todrige perioder skal give
arbejdsro. Fra Statsgruppens generalforsamling

Tom Lau Kristensen: It-sikkerhed pa det jeevne
Heidi Knudsen: Engager dig - du nye hibliotekar

Jens Kr. Gudiksen: Udviklinger eller forviklinger i
arbejdslivet

Mette Kjeldsen Sloth: Med BF pa vej mod et godt
arbejdsmiljg

Ellen Warner Bertelsen: Inspiration til en malrettet
indsats

Tina @stergaard Hansen: Gar drgm til virkelighed!
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