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Kunsten at fa projekter i mal -
Flyvbjergs opskrift

"Det kan maske veaere et sveert budskab at fordgje, men vi er som mennesker ofte selv den storste barriere for projekters

succes", forteeller Niels Olsen efter at veere blevet klogere - og underholdt - af Flyvbjergs bog. Foto: Lisa
Dusseault/Wikimedia Commons
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PROJEKTER // BOGANMELDELSE - Kgkkenrenoveringer, IT-systemer og
megabyggerier har det samme problem: De bliver dyrere, tager leengere tid og
leverer mindre end lovet. I bogen Fa store ting gjort forklarer Bent Flyvhjerg og
Dan Gardner, hvorfor projekter sa ofte gar galt, og hvad man kan gere for at fa
dem sikkert i mal.

Fé store ting gjort - Forskellen mellem succes og fiasko i alle slags projekter
Forfattere: Bent Flyvbjerg og Dan Gardner
Dansk Psykologisk Forlag 2024

F4 store ting gjort — Forskellen mellem succes og fiasko i alle slags projekter ligner
ved forste gjekast et overbud: en bog i familie med populeere selvhjeelpsbager om,
hvordan du lige fikser dit liv og far styr pa det hele. Men det er den ikke.



Professor Bent Flyvbjerg og journalist Dan Gardners bog er én af de mest
veldokumenterede og samtidig optimistiske og habefulde bager om projektudvikling;, -
planleegning og -gennemforelse, jeg har leest.

Vi lever i et projektsamfund, bade i det store (brokonstruktionen,
tunnelboringen, IT-systemet) og det sma (bogskrivningen,
udestuebyggeriet, familieferien)

Den er forholdsvis kort, overskuelig og velformidlet, og som noget af det bedste er den
ogsa underholdende. Samtidig er den fuld af tankevaekkende projekteksempler fra
hele verden - fra byggeri af atomkraftveerker over en kgkkenrenovering i New York til
afholdelsen af De Olympiske Lege.

Projektsamfundet er over os

Bogen forteeller bade om projekter, der er gaet galt, og projekter, der er lykkedes. Med
det afseet ekstraheres der empirisk baseret og generisk projektleering til alle os andre
med henblik pa at skeerpe og kvalificere fremtidens projekter. Bogen er fuld af
praktiske tommelfingerregler og arbejdsprincipper, der kan udfoldes i den
projektstyring, som er sveer for mange, men som kan lgftes, nar man traener og
gentager processer og kritisk reflekterer over sin egen projektpraksis.

Bogen kan varmt anbefales til alle, der arbejder med projekter, bade professionelt og
privat, hvilket vi er ret mange, der gor. Maske i virkeligheden os alle? For vi lever i et
projektsamfund - bade i det store (brokonstruktionen, tunnelboringen, IT-systemet)
og det smé (bogskrivningen, udestuebyggeriet, familieferien).

Vi har neesten altid gang i projekter, og selvom der umiddelbart er stor forskel pa at
anleegge en hgjhastighedsjernbane og bygge et skur i baghaven - forskel pa gkonomi,
kompleksitet, risici, veerdiskabelse og meget mere — er der mange af de samme
projektelementer og -karakteristika pa spil. Det er dem, bogen undersgger.
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Bogen F4 store ting gjort udkom forst pa engelsk, siden pa dansk.

Neesten uanset hvem vi er, og hvad vi arbejder med, kan vi som moderne mennesker
relatere sig til projekters natur, ’det at skulle f4 noget gjort’ og de tre faktorer, der
altid er pa spil i projekter:

Ressourcer (skonomi, penge, viden), Tid (timer og dage, uger og ar) og Aktiviteter
(udvikle, bygge, etablere, kode), der tilsammen udgor projektstyringens klassiske
treenighed.



Hyvis du eendrer pa én af disse faktorer, pavirker det de gvrige to i projektets kamp for
at opna den egnskede kvalitet og de resultater, du dremmer om.

Sund fornuft baseret pa data

F4 store ting gjort gor det seerlige, at den med afseet i artiers forskning, analyse og
empirisk undersggelse af en lang reekke projekter verden over forankrer al den viden i
en ret enestaende projektdatabase.

Forfatterne omseetter disse data i elleve konkrete arbejdsprincipper og
tommelfingerregler for, hvordan man selv kan hjslpe sine projekter godt pa vej. Det er
ikke raketvidenskab. Det er sund fornuft baseret pa uigendrivelige, objektive fakta. Og
fakta kan vi bruge i en verden, hvor tro, folelser og synsninger har erobret alt for
mange beslutningstageres spilleplader, og hvor selv praesidenter for forende
forskningsnationer promoverer alternative fakta som noget, vi andre skal tage
alvorligt.

Vi skal begynde med os selv, vores egne praeferencer og
idiosynkrasier, for at forsta, hvorfor nogle projekter fejler og
andre far succes

Flyvbjerg og Gardner gor det modsatte: De insisterer pé, at empirisk erfaring og viden
samt kritisk og analytisk refleksion over denne viden bor ligge til grund ikke kun for
beslutninger om nye projekter, men ogsa for, hvordan projektet i praksis planleegges
og udferes. Bogens mange gode rad og anbefalinger er sé intuitivt oplagte og rigtige,
at det er sveert at vaere meget uenig, og som leeser sidder man og undrer sig over,
hvorfor denne bog forst kommer nu. Men det er der en grund til.

Forst efter mange ars grundig og steedig dataindsamling, analyse, databaseetablering
og datafortolkning, og forst efter produktion af utallige andre bgger og
forskningsartikler, afholdelse af konferencer, mgder og seminarer om projekters
natur, tilsat en meget stor meengde konkrete konsulentopgaver i den virkelige verden,
har det veeret muligt at samle det hele til denne leekkerbisken af en bredt formidlet
kogebog for bade projekters beslutningstagere, planleeggere og -ledere.

Overoptimisme og begyndersyndrom

Men hov, hvorfor udkommer bogen pa Dansk Psykologisk Forlag — er vi ikke ovre i
ingenigrvidenskab snarere end i leeren om sindets kringelkroge?



Nej, det er vi ikke. For Flyvbjerg og Gardner viser os, at rigtig meget projektarbejde i
virkeligheden handler om os selv — om menneskers psykologi, vaner og adfserd. Det
kan maske vaere et sveert budskab at fordgje, men vi er som mennesker ofte selv den
storste barriere for projekters succes. Forst senere beveeger projektudvikling sig ind
pa felter som gkonomi, arkitektur, byggeri, hdndveerk og ingenigrkunst.

Vi skal begynde med os selv, vores egne praeferencer og idiosynkrasier for at forsta,
hvorfor nogle projekter fejler, og andre far succes. Uden at afslore for meget kan fx
nsevnes:

. Optimismen: Vi har som mennesker naesten altid en tendens til ved projektstart at
ga meget optimistisk, nogle gange neermest overmodigt, til veerks. Vi er
tidsoptimister, budgetoptimister og resultatoptimister og lytter ofte mere til vores
folelser og hab end til harde data.

. Exceptionalismen: Meget ofte gar vi til projektarbejdet med afsaet i en forestilling
om, at lige netop vores projekt er helt unikt og aldrig set for, og at projektet derfor
har brug for skreeddersyede lgsninger og specialfremstillede materialer for at
kunne lykkes.

. Begyndersyndromet: Selvom andre projektfolk har masser af praktisk erfaring at
give videre, har vi en tendens til at tilsideseette andres dyrt kebte erfaringer. Vi vil
partout gore vores erfaringer selv, og det betyder, at mange projekter skal begynde
forfra hver gang.

Sagen er bare den, at meget lidt erfaring understotter projektoptimisme, at der i den
projektverden, vi lever i, reelt findes meget fa helt unikke og enestaende projekter, og
at der derfor er rigtig meget veerdifuld projektviden og -erfaring at hente hos andre,
for vi selv gar i gang.
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Guggenheim-museet i Bilbao er et af de fa keempebyggerier, der blev feerdig til tiden og til den
budgetterede pris. Foto: Jose Maria Ligero Loarte/Wikimedia Commons

At taenke langsomt og handle hurtigt

Bogen leverer mange gode oneliners og anbefalinger til, hvordan man i praksis
gennemforer succesfulde projekter — lige fra det basale med at finde den erfarne
projektleder og sammensaette det kompetente projekthold til at studere tilsvarende
projekters evalueringer og forfglge principper om gentagende, moduleere og
skalérbare arbejdsprocesser, der reducerer risici og gger leeringen undervejs i
projektprocessen.

For eksempel kan man ved at arbejde med en lang, detaljeret og grundig
projektplanleegningsfase, hvor man tester og eksperimenterer i lille skala, age bade
hastighed og kvalitet i udforelsesfasen og derved reducere risikoen for uheld og
utilsigtede heendelser.

Flyvbjerg og Gardner kan kritiseres for, at en stram, gentagende og modulbaseret
projektpraksis vil kunne hseemme det overraskende, sprudlende og steerkt innovative
byggeprojekt.

Omvendt er der mange gode eksempler pa, at ikoniske byggeprojekter kan
gennemfores succesfuldt, til tiden og til prisen, netop ved at have benyttet grundig
planleegning og metodisk realisme og ikke en tilfeeldig kreativ styringsform, som man



finder pa til lejligheden. Empire State Building i New York og Guggenheim-museet i
Bilbao er gode eksempler.

Laes mere af Niels Olsen her.

Bent Flyvbjerg optimisme planlzegning projektledelse
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